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 مقدمه
 و دازهاانچشممعيارهای غيرمالي عملكرد، يا  بيانگر آثار مالي رويدادهای گذشته است و دربرگيرنده عمدتاًمالي  یهاصورت

 ، عملكردای را برای تفسير وضعيت ماليهريت يك گزارش توصيفي است كه زمينآتي نيست. گزارش تفسيری مدي یهابرنامه

ي م ری مديريت همچنين اين فرصت را برای مدير فراهممالي و جريانهای نقدی واحد تجاری فراهم مي آورد. گزارش تفسي

 اطلاعات از، كنندگاناستفاده، معمول طوربهتيابي به آن اهداف بپردازد. سآورد تا به تشريح اهداف و راهبردهای خود جهت د

 تيموفق نيهمچنعمومي آن و  یهاسكيرواحد تجاری و  اندازچشمتفسيری مديريت، برای ارزيابي  در گزارش شده ارائه

 رسانياطلاع در مهم. گزارش تفسيری مديريت، يك عنصر كننديم، استفاده شدهنييتعي به اهداف راهبردهای مدير برای دستياب

اظهار داشت كه  توانميخصوص كاربردهای اين گزارش  در مالي است. هایصورتبه بازار سرمايه و همچنين مكمل و متمم 

 گزارش تفسيری مديريت:

 ؛نمايدهای مالي كمك ميشده در صورتگزارشبالفعل و بالقوه شركت در درك اطلاعات  گذارانسرمايه به -

 گذارد؛آن را به بحث و تحليل مي مالي هایصورتبر شركت و  هاريسكاثرات جاری و احتمالي روندها و  -

 دهد؛جريانات نقدی شركت ارائه مي اطلاعاتي درباره كيفيت و تنوع درآمدها و -

ابزاری برای مديران برای تفسير رخدادهای به وقوع پيوسته در شركت و اثرات آن بر عملكرد شركت از  عنوانبه -

 ؛شودديدگاه خود تلقي مي

 د؛نمايبد پيرامون شركت ارائه ميآتي و اخبار خوب و  اندازره نتايج عملكرد، وضعيت مالي، چشماطلاعاتي دربا -

تواند های مالي ارائه نشده و ميدهد كه در صورتلقوه شركت قرار ميبالفعل و با انگذارسرمايهاطلاعاتي در اختيار  -

 ايشان اثر گذارد؛ گيریتصميمبر 

 نمايد؛زار سرمايه كمك شاياني ميمالي شركت از طريق با تأمينبه  -

، حجم شكايات نهايت در، احتمال ورود نهاد ناظر به روند افشای اطلاعات ناشر و ذكرشدهدر صورت صحت مطالب  -

 ؛دهدميرا كاهش  هاعليه شركت

شركت در اختيار عموم  وكار كسبمالي، اطلاعات بيشتری از  هاینظر از اعداد و ارقام موجود در صورتصرف -

 ؛گذاردمي گذارانسرمايه

 مصوبدر بورس اوراق بهادار تهران  شده رفتهيپذضوابط تهيه گزارش تفسيری مديريت ناشران اساس  اين گزارش بر

 7ماده  8تبصره شايان ذكر است بر اساس . ت مديره محترم سازمان بورس و اوراق بهادار تدوين شده استئهي 4/01/0931

، 1/4/0988های مورخ و اصلاحيه 9/5/0981 نزد سازمان مصوب شدهثبت هایشركتدستورالعمل اجرايي افشای اطلاعات 

 73981/077و اوراق بهادار )ابلاغيه شماره ت مديره سازمان بورس ئهي 11/8/0937و  04/3/0931،  78/4/0931، 77/1/0983

مكلف به افشای گزارش تفسيری مديريت  بورس فرادر بورس و  شدهپذيرفتهدر سامانه كدال( ناشر  933341به شماره پيگيری 

 ائهارمكلف به ايران  بورس فرابورس و  در شده رفتهيپذناشران ين ماهه و سالانه است. همچن 3 ،1، 9ی ادوره انيمدر مقاطع 

ماهه و سالانه ارائه  1 یادوره انيممالي  هایصورتمديريت، كه همراه  یريتفس گزارشاظهارنظر حسابرس خود نسبت به 

 .باشنديم شودمي
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 بخش اول:

 روکاکسبماهیت  -1

 صنعت بانکداری معرفی -1-1

 یدر كشورها هابانك تياهم ،شدنيجهان ندي. با توجه به فرآشوندياقتصاد در هر كشور محسوب م ياز اركان اصل هابانك

 ماتيتصم با هابانك. دهنديم ليرا تشك يمال یاز بازارها يتوجهكشورها بخش قابل يدر برخ كهیطورمختلف متفاوت است به

خدماتي  و يبازرگان ،يصنعت یبه واحدها لاتياعتبارات و تسه یقادرند با اعطا ،ندينمايكه اتخاذ م ييهااستيو س یاعتبار

 را فراهم آورند. یركود و توقف اقتصاد جاداي زمينه تيبا اعمال محدود اقتصادی ياموجب توسعه و رشد 

 نياست. ا یمختلف اقتصاد هایفعاليتدر  هاآن یريكارگبه ،استفاده از منابع تخصيص يامنظور از  ياسلام یبانكدار دگاهيد از

در دو  هاكبانتوسط  یاقتصاد یتعهدات واحدها نيو تضم يمال تأمينو ... باشد.  يخدمات ،یتجار ،یديتول توانديم هاتيفعال

اعتباری  حد. گردنديم یبندميمختلف تقس یهاكه هركدام به شاخه رديگيتعهدات قرار م ايو  يياعطا لاتيگروه بزرگ تسه

هليت و علاوه بر آن عوامل مؤثر بر شناسايي، ا .كنديم رييتغ یمشتر تيمخصوصاً وضع طيشرا رييثابت نبوده و با تغ گاهچيه

 ها و كفايت سرمايه نيز در حدود و ثغور سقف فردی و جمعي تأثيرگذار است.بندی بانككشش اعتباری مشتريان، رتبه

 يبانك و تقاضای خدمات كنداقتصادی رشد  یهاته همپای ساير بخشگذش هایدههدر انكداری كشور نتوانسته است ب صنعت

كه  ته اسديگرد نيموجب ا ،اديز یدهايها و تهدفرصت جاديتوأم با ا ديهمواره از ظرفيت عرضه بيشتر بوده است. رقابت شد

اندازه،  ،مناسب یهایو استراتژ هاسياستاتخاذ  اشند. همچنين نتوانند باب زارپاسخگوی تقاضای فزاينده با نتوانند هابانك يتمام

 صنعت بهبود بخشند. نيو خدمات خود را در ا ييكارا

 بازارهای اصلی و جایگاه بانك در آن بازارها-2-1

ت وعقود متفا قياز طر یاقتصاد همؤسس كي عنوانبه هابانكو  شوديماعطا  یبانك مركزتوسط  یدارمجوز بانكدر ايران 

 هاانكبور را شدر ك يمال فرآيند تأميناز  ایملاحظه قابل. بخش كنندميود كسب رده و سكمشاركت  انيترمش با يملااس

ه به پنج دست هابانك راني. در اشودمي ادي محور بانك منظا عنواننظام اقتصادی ايران بهاز  ليدل نيبه هم دهند.مي انجام

 هایبانك و الحسنههای قرضبانك ،های خصوصيبانك ،يدولت يصتخص هایبانك ،يدولت یتجار هایبانك: شوندمي ميتقس

 .يو خارج يرانيمشترك ا

 ؛هپس ،يمل :یدولت یتجار هایبانک

 ؛صادرات هتعاون و توسع هصنعت و معدن، توسع ،یمسكن، كشاورز :یدولت یتخصص هایبانک

 ؛رسالت الحسنهقرضو  رانيمهر ا الحسنهقرض :الحسنههای قرضبانک

 لا؛ونزوئ –رانيبانك مشترك ا :یو خارج یرانیمشترک ا هایبانک

صادرات،  تجارت، ملت، ان،يپارس ن،ياقتصاد نو ن،يرآفركا نا،يسل مبانك شا كي و ستيباز  لمتشك :یخصوص هایبانک

، رفاه كارگران، انهيخاورم ،ندهيآ ه،يسرما ،نيزمرانيا ،یرگگردش ،ید ان،يرانيكمت احانصار،  ن،يقوام سامان، پاسارگاد،

 و بانك شهر مي باشد. بانكپست
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 تاریخچه بانك سینا-1-2-1

و  ميليارد ريال تأسيس گرديد 01با سرمايه ، 0914در سال  بنياد و اعتباریمالي  موسسه نام باشروع فعاليت خود  ازبانك سينا 

ه ب شدنليتبد"از طرف بانك مركزی جمهوری اسلامي ايران برای  رشيپذ موردجهت دستيابي به سطح استانداردهای  در

سرمايه  ،15-03-15كد و تحت  "وسينا"با نماد ورود به بورس اوراق بهادار تهران، اخذ مجوز با  03/11/0981در تاريخ  ،"بانك

از بانك مركزی جمهوری را  "بانك تبديل به"مجوز  ،0987ميليارد ريال، افزايش داد و در روزهای پاياني سال  7،111خود را به 

بانك  (،هاتيفعالبا توجه به گسترش ) مالينمود. همچنين با عنايت به لزوم افزايش سرمايه جهت اصلاح ساختار اسلامي ايران اخذ 

صاحبان سهام، سرمايه  العادهفوقسينا با اخذ مجوز از بانك مركزی ج.ا.ا و سازمان بورس اوراق بهادار و نيز مجمع عمومي 

 افزايش داده و به ثبت رسانده است. ميليارد ريال 010111به مبلغ  78/14/0934بانك را طي چند مرحله، نهايتاً در تاريخ 

 بانكمحصولات و خدمات اصلی ،موضوع فعالیت-2-2-1

در چارچوب قانون  يو بانك يمال ،يپول اتيعمل، انجام اساسنامه 9عام( طبق ماده  ي)شركت سهام نايبانك س تيموضوع فعال

ای پول و مصوبات شور ،يمجاز بانك اتيو مقررات ناظر بر عمل نيكشور، قانون عمليات بانكي بدون ربا، قوان يو بانك يپول

 .باشدمي بطيرذو ساير مقررات  رانيا ياسلام یمركزی جمهور نكبا هایدستورالعملو  هابخشنامهاعتبار، 

 درباجه مربوطه(  77 و شعبه 757) يبانكواحد  784با دارا بودن  يدولت ريغ هایبانكيكي از  عنوان بهاكنون همبانك سينا 

ان . مركز اصلي بانك واقع در تهران، خيابباشدميمشتريان ارائه كليه خدمات و عمليات بانكي به  به سراسر كشور، مشغول

 . باشدمي، 087استاد مطهری، پلاك 

 آن بانك و تغییرات سرمایه-3-1

شامل ) ريالميليون 0101110111به مبلغ ، كه طي چند مرحله ،ميليون ريال بوده 01،111سرمايه بانك در بدو تأسيس، مبلغ 

 .است افتهيشيافزا به شرح ذيل، ريال( 0،111سهم، به ارزش اسمي هر سهم 01011101110111تعداد 

 تغییرات سرمايه بانک

 محل افزايش سرمايه سرمايه جديد )میلیون ريال( درصد افزايش سرمايه سرمايهتاريخ ثبت افزايش 

 مطالبات حال شده 91،111 711 77/11/0978
 مطالبات حال شده 71،111 099 71/10/0981
 نقدی آوردهو  شده حال مطالبات 511،111 104 13/18/0985
 مطالبات حال شده و آورده نقدی 0،511،111 711 10/01/0981

 مطالبات حال شده و آورده نقدی 7،111،111 99 09/14/0988

 مطالبات حال شده و آورده نقدی 9،111،111 51 77/13/0983

 مطالبات حال شده و آورده نقدی 4،111،111 99 71/17/0931

 هاییمازاد تجدید ارزیابی دارا 101110111 51 71/17/0930
 نقدی آوردهو  شده حال مطالبات 0101110111 17 78/14/0934
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 جدول زير بوده است: به شرح 73/07/0938منتهي به ليست سهامداران عمده بانك در پايان دوره مالي 

 

 سهامداران عمده بانك

 نام سهامدار رديف
29/12/1398 29/12/1397 29/12/1396 

 درصد تعداد سهام درصد تعداد سهام درصد تعداد سهام

383.972.474.6 بنیاد مستضعفان انقلاب اسلامی  1  14/7 183.149.511.6  15 6.318.512.858 0/19 

 8/7 779.958.411 8/7 779.958.411 8/7 779.958.411 موسسه بنیاد علوی  2

3 
شرکت مادر تخصصی مالی و 

 سینا  گذاریسرمایه
693.988.264 3/1 617.491.665 0/1 617.491.665 0/1 

 - - 7/5 565،872،118 7/5 566،122،118 شرکت گروه توسعه مالی مهر آیندگان 4

5 
 یبازار گرداناختصاصی  گذاریسرمایهصندوق 

 بانك سینا
143,213,113 4/0   191،186،127  3/0 195،999،445 7 

 7/0 172.991.139 7  198،893،811   - - کوثر بهمن گذاریسرمایهشرکت مدیریت  6

 7/1 669،111،111 - - - - شرکت سرمایه گذاری اهداف 7

 3/0 193.511.111 - - - - سهامی عام() نایسشرکت بیمه  8

 0 111،911،111 - - - - مدبران اقتصاد گذاریسرمایهشرکت  9

 7/3 971،657،583 5/00  1،156،448،897 5/09  1,341,855,812 ساير 11

 111 11،111،111،111 111 11،111،111،111 111 11،111،111،111 جمع

  

 سازمان بورس و اوراق بهادار منظربانك از -4-1
ر ممتاز يا دارای موقعيت برتر، اغلب ب هایشركتكه شناسايي اوراق بهادار در كشورهای مختلف  یهابا توجه به بررسي بورس

و نيز مطابق  شوديمالي انجام م یهانسبت یبرتر يه معيارهای قدرت نقد شوندگي سهام، ميزان تأثيرگذاری شركت بر بازار وپا

برتر در بورس اوراق بهادار تهران، بر پايه تركيبي از قدرت نقد شوندگي سهام و  هایشركتآمده، شناسايي  عمل تحقيقات به

 گانه شامل:در بازار و در چارچوب معيارهای سه هاشركتميزان تأثيرگذاری 

 ستد سهام در تالار  و ميزان داد -الف

 ستد سهام در تالار  و وب دادتنا -ب

 .شوديمعيار تأثيرگذاری شركت بر بازار، انجام م -ج

فرعي بازار اول سازمان بورس اوراق بهادار  یعنوان چهارصد و سي و نهمين شركت در تابلو به 0981 ماه وريشهر 03 بانك در

 .باشدمي دوم بورس فعالبه ثبت رسيده است. در حال حاضر بانك در بازار 
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 :باشدميی اخير به شرح جدول زير هاسالوضعيت معاملات و قيمت سهام طي 
 
 

 

دوره مالی 

 منتهی به

تعداد سهام 

 شدهمعامله

ارزش سهام 

 میلیون) شدهمعامله

 (ريال

تعداد روزهای 

 معاملات

ارزش بازار 

 (میلیون ريال)

قیمت سهام در 

 دوره پايان

 )ريال(

 سرمايه

 (میلیون ريال)

31/12/1395 1،113،739،692 1،313،292 154 11،181،111 1،118 11،111،111 

29/12/1396 373،715،423 381،224 92 11،211،111 1،121 11،111،111 

29/12/1397 4,789,149,497 5,738,345 229 11،511،111 1،151 11،111،111 

29/12/1398 4,575,389,211 11,712,121 229 43،761،111 4،376 11،111،111 

 
 

 در نمودار زير آمده است: 0938روند قيمت سهام بانك سينا در طي سال 
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 حقوقی بانك محیط-5-1
 

 از: اندعبارتقوانین و مقررات حاکم بر فعالیت بانك  ترینمهم

 ؛و اصلاحات آن 1351قانون پولی و بانکی مصوب سال  -

 ؛1362ات بانکی بدون ربا مصوب سال قانون عملی -

 ؛بانك مرکزی جمهوری اسلامی ایران مصوبات شورای پول و اعتبار -

 . ؛کزی ج.ا.اپولی و اعتباری سالیانه بانك مر هایسیاست  -

 بانك مرکزی ج.ا.ا. ؛ هابانك ها و نظارت بر  ادارات مقررات، مجوز هایبخشنامه  -

 ؛قانون تسهیل اعطای تسهیلات بانکی -

 ؛قانون صدور چك -

 ا مبارزه با پولشویی؛قوانین مرتبط ب -

 پذیر؛قانون رفع موانع تولید رقابت -

 مقررات حاکمیت شرکتی؛ -

 ؛قوانین مالیاتی -

 ؛قانون تجارت -

 ؛انین سازمان بورس اوراق بهادارقو -

 ؛ثبتی و قوانین مربوط به شهرداری قوانین -

 ؛اساسنامه بانك سینا -

 اجتماعی؛ تأمینقانون کار و  -

 استانداردهای حسابداری ایران؛ -

سایر قوانین حاکم در کشور )مربوط به مراجع قضایی، دادرسی و کیفری و ...(.
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 بانك سازمانی ساختار-6-1
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 رهیمدهیأت  اعضایمعرفی -7-1

 :پردازدمیمدیره بانك سینا به همراه شرح مختصری از سوابق اجرایی ایشان  هیأتمعرفی اعضاء  به جدول

 سوابق اجرايی سمت تحصیلات نام و نام خانوادگی رديف

1 
نعمت  غلام عباس

 اللهی

 كیمکان یمهندس سانسیل

از دانشگاه علم و صنعت 

 رانیا

 مديرههیأت  رئیس

 نا؛یبانك سمدیره  أتیه سیرئ 

 بانك صنعت و معدن؛ مدیرعاملو معاون  رهیمد أتیه عضو 

 بوشهر؛کرمان، یزد و بانك صادرات استان  رهیمد أتیه عضو 

 ران؛یا ییایمیشرکت ش رهیمد أتیه عضو 

 حافظ؛ یشرکت کاش رهیمد أتیه عضو 

 صنعت و معدن؛ گذاریسرمایهشرکت  رهیمد أتیه عضو 

 صنعت و معدن؛ یشرکت صراف رهیمد أتیه عضو 

 شرکت گوهر کوه و تمپ؛ رهیمد أتیه عضو 

 و بلوچستان؛ ستانیاستان سی و وزارت جهاد سازندگ یکشاورز تهیکم آلاتماشینمسئول واحد و  ییروستا عیصنا تهیطرح و برنامه کم مسئول 

 (؛یتیریو صف و مد ایشعبه)در مشاغل مختلف  الذکرفوقموارد  ازجمله یسال در نظام بانک 31از  شیب یکار تجربه 

 محمدرضا پیشرو 2
لیسانس فنی مهندسی از 

 دانشگاه صنعتی اصفهان
 مديرهعضو هیأت   

  نا؛یبانك س رهیمد أتیهعضو 

 نا ؛یبانك س رعاملیمد 

 ران؛یبانك صادرات ا رعاملیمد 

 بانك صنعت و معدن؛  رهیمد أتیه سیو رئ رعاملیمد 

 ران؛یبانك صادرات ا رهیمد أتیه عضو 

 هیأت مدیره بانك صادرات  سیرئPLC لندن؛ 

 هیأت مدیره فیوچر بانك بحرین؛ عضو 

 هیأت مدیره شرکت سینا دارو؛ عضو 

 هیأت مدیره شرکت توسعه مدیریت خوارزمی؛ عضو 

 و صنعت غدیر؛ هیهیأت مدیره توسعه سرما عضو 

 اروپا–هیأت عالی نظارت بر بانك ایران  ریاست (EIH)؛ 

 آسیا و اقیانوسیه  ایتوسعه هایبانكهیأت مدیره مؤسسه  عضو(ADFIAP)؛ 

 کمیته مدیریت مؤسسات مالی کشورهای اسلامی  عضو(ADFIMI)؛ 

 بانك  رهیمد أتیه سیرئNEB بلاروس؛ 

 (یتیریو صف و مد ایشعبه)در مشاغل مختلف  الذکرفوقموارد  ازجمله یسال در نظام بانک 31از  شیب یکار تجربه 



 بانک سینا )سهامی عام(      

 گزارش تفسیری مدیریت 
 

 12 

 سوابق اجرايی سمت تحصیلات خانوادگینام و نام  رديف

 قربان دانیالی 3
 فوق لیسانس

ش گرای بامدیریت بازرگانی 

 مالی

  رئیسقائم مقام و نایب 

 مدیرههیأت 

 نا؛یبانك س و نایب رئیس هیأت مدیره مقام قائم 

 ران؛یبانك صادرات ا رهیمد أتیه سیرئ 

 بانك صنعت و معدن؛ رهیمد أتیه سیو رئ مدیرعامل 

 رانیا ینظارت بانك تجار أتیه سیرئ ( و اروپاEIH)؛ 

 ؛یبورس ریو غ یمختلف بورس هایشرکت رهیمد أتیه عضو 

 ؛ییو دارا یمختلف در وزارت امور اقتصاد هایکمیته عضو 

 (،یتیریو صف و مد ایشعبه)در مشاغل مختلف  الذکرفوقموارد  ازجمله یسال در نظام بانک 31از  شیب یکار تجربه 

 مختلف؛ هایدانشگاهدر  یو حسابدار یبانک ،یمال تیریدر دروس مد سیسال تدر 21از  شیب سابقه 

4 
محمدرضا 

 ساروخانی

 فوق لیسانس

 یابیبازار تیریمد 

 كیاستراتژ

 مديرهعضو هیأت 

 نا؛یبانك س نظارت بر امور مربوط به معاونت مالی و سرمایه گذاری و معاونت برنامه ریزی 

 بانك ملت؛ رهیمد أتیه و عضو سیرئو  رعاملیمد 

 ؛(الذکرفوقو نظارت و موارد  یاداره کل بازرس سیرئ ،ناحیه یكامور  ریمد ،یامور اعتبار رمدی) ملت بانك–یسال در نظام بانک 31از  شیب یکار تجربه 

 ؛یجامعه حسابداران رسم عضو 

 ؛یاسلام یمرکز آموزش بانکدار انهیسال شیهما یکارگروه علم عضو 

 (؛ییو مبارزه با فساد )وزارت امور اقتصاد و دارا یسلامت ادار یستاد ارتقا یکارگروه بانک سیرئ 

 و اروپا؛ رانینظارت بانك ا أتیه عضو 

 بانك  رهیمد أتیه سیرئPIB لندن؛ 

 ملت؛ یگروه مال سیرئ 

 ؛ییدر وزارت امور اقتصاد و دارا یبانک یبه تخلفات ادار یدگیرس تجدیدنظر أتیه عضو 

 نظارت بانك ملت در کشور ارمنستان؛  أتیه عضو 

 نظارت بانك ملت در استانبول؛ أتیه عضو 

 نا؛یشرکت توسعه س رهیمد أتیه عضو 

 يریتقد رضایعل 5
حقوق تجارت  لیسانسفوق

 از دانشگاه تهران المللبین
 مديرهعضو هیأت 

 ازجمله(، نایبانك س یدر حوزه حقوق تیریتا مد یمختلف از کارشناس هایسمت)در  یسال در نظام بانک 24به مدت حدود  یتجربه کار: 

 ؛نایبانك س نظارت بر امور مربوط به معاونت اعتبارات و امور بین الملل و معاونت حقوقی 

  ؛نایبانك س مهندسی و پشتیبانیو  یحقوق هایمدیریتناظر بر 

 توسعه فناوری اطلاعات سینا؛ مدیره شرکت أتیضو هع، نایشرکت توسعه س رهیمد أتیه رئیس 

 ؛انیرانینور ا سینا یاران یشرکت تعاون رهیمد أتیه سیرئ 

 ؛(یو حقوق ثبت کاربرد ییمبارزه با پولشو ،یبا حقوق بانک ییمختلف )آشنا یها نهیدر زم سیتدر سوابق 



 بانک سینا )سهامی عام(      

 تفسیری مدیریتگزارش  
 

 13 

 تخصصی بانك هایکمیته معرفی-8-1

  

 هاخلاصه شرح اختیارات و مسئولیت عنوان رديف

 کمیته عالی حسابرسی 1
و  یداخل یحسابرسان مستقل و حسابرس تعامل باعملکرد و بررسی ، یمال هایصورت یاز درست نانیاطم

 و مقررات. نیقوان تیرعا

 .سكیر تیریو کنترل مد یابیارز ،یینظارت بر شناسا مديريت ريسكکمیته عالی  2

 کمیته مديريت نقدينگی 3
 نیو همچن لاتیاعطای تسه ایجذب منابع  هایسیاستدر مورد  میو اتخاذ تصم ینگینقد طیشرا یبررس

 .بانك هایبدهیو  ییدارا تیرینحوه مد

 ی.اتیعمل سكیر تیریو کنترل مد یابینظارت، ارز کمیته مديريت ريسك عملیاتی 4

 آن تا حد امکان.و کنترل  یابینظارت، ارز و هاسیاست نیو تدو زابحرانعوامل  ییشناسا کمیته مديريت ريسك بازار 5

 .لاتیاعطای تسه هایسیاستدر مورد  میاتخاذ تصم ی با اعتبار سكیر تیریو کنترل مد یابینظارت، ارز کمیته مديريت ريسك اعتباری 6

 .و مقررات و استانداردها نیبانك با قوان اتیعمل قیاز تطب نانیحصول اطم کمیته مديريت تطبیق 7

 های هدفمند جهت هدایت و کنترل بانك جهت حفظ منابع تمام ذینفعان.و محدودیت ایجاد استانداردها کمیته حاکمیت شرکتی 8

 یی.ولشوپ و مبارزه با رییشگیو مقررات و استانداردها و پ نیبانك با قوان اتیعمل قیاز تطب نانیحصول اطم کمیته عالی مبارزه با پولشويی 9

 کمیته عالی امنیت 11
و  هارویه، هامشیخط و  پیشنهادی نویسپیش نیو نظارت بر تدو تیموجود و هدا تیوضع لیو تحل یبررس

 اطلاعات. فناوری امنیت نهیبانك در زم هایسیاست

 .معاملات نامهآئینملك و معاملات کلان طبق  فروش و خریددر مورد  گیریتصمیم معاملات کمیسیون 11

12 
شعبه، منطقه، ) اعتباری هایکمیته

 (مرکز و عالی

 میتنظ یا تغییردر خصوص  یاعتباری و ارائه نظر مشورت شنهادهاییدر مورد پ میو اتخاذ تصم یبررس

 .اعتباری بانك هایسیاست

 .به تخلفات اداری کارکنان یدگیرس کارکنانکار کمیته انضباط  13

 اریدر چارچوب حدود اخت غیر جاریمطالبات  فیتکل نییدر خصوص تع گیریتصمیم کمیته پیگیری و وصول مطالبات 14

 کارگروه جايگاه رقابتی و توسعه بازار 15
جهت حفظ و ارتقا جایگاه بانك در بین رقبا در راستای اهداف کلان  هاسیاستبررسی مستمر بازار و تدوین 

 بانك.

 کمیته تبلیغات 16
روابط  تیریمد مصوب هایبرنامهدر چارچوب  غاتیتبل اتیدر ارتباط با موضوعات و کل یارائه نقطه نظرات تخصص

 یعموم

17 
در  گذاریسرمايهکمیته املاک و 

 ساختمانی هایپروژه

و  رموردنظاموال  ی، تعیین محل نگهداریاجمال فیاموال، توص فی/عدم توقفیدر خصوص توق گیریتصمیم

 اموال نیفروش ا طیو شرا یکیاموال تمل خصوص فروشدر  رهیمد اتیبه ه شنهادیارائه پ نیهمچن

 .چارچوب جهت مدیریت استراتژیك ایجادارزیابی عملیات عملکرد سازمان و  (BSCکمیته ارزيابی متوازن ) 18

 استخدام و انتصاب هایکمیته 19

 مناطق؛ یو سرپرست هاحوزهادارات ستادی،  نیانتصاب روسا و معاون -

 شعبه؛و معاون  سیانتصاب رئ -

 ؛یلیمدارک تحص رشیو پذ قیتطب -

 در موارد انتقال کارکنان از شعبه به ستاد؛ یسمت به کارشناس رییتغ -

 راهبردی آموزش کمیته 21

در مورد نقشه  میو اتخاذ تصم و آموزش یبانك در حوزه منابع انسان هایسیاستو  یراهکارهای کل بیتصو

 هایسرمایهمرتبط با  هایفعالیتو بازخورد  جینتا افتیدر ؛یانسان هایسرمایهو توانمندسازی  یتعال

 یانسان هایسرمایهمرتبط با  هایپروژه شرفتیبر پ ؛نظارتیانسان

21 
کمیته مديريت بحران خدمات 

 فناوری اطلاعات

از بروز  یریشگیبرای مقابله و پ موردنیاز هایسیاست نیو تدو یو درون یرونیی بزابحرانعوامل  ییشناسا

جهت مقابله با شرایط بحرانی وقوع یافته در موارد اعم از  لازم هایآمادگیو فراهم آوردن  یبحران طیشرا

 زلزله، سیل، حملات سایبری و...

22 
کمیته بازنگری محاسبات سود 

 تسهیلات و مطالبات

بازنگری در نرخ سود تسهیلات سنوات قبل و اعطای تخفیف جهت تسویه بدهی مشتریان با درنظر گرفتن 

 منافع ذینفعان
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 هاخلاصه شرح اختیارات و مسئولیت عنوان رديف

 بررسی سوابق پرسنل در راستای ارتقا شغلی بر اساس امتیازات تعریف شده برای شغل و شاغل کمیته طبقه بندی مشاغل 23

 ها و بخشنامه های بانك در راستای بهبود و اثربخش نمودن فرایندها تهیه، تنظیم و اصلاح دستورالعمل کمیته بخشنامه ها 24

 بررسی پتانسیل مناطق جهت حضور فعال بانك از طریق ایجاد، تقلیل، ادغام شعب و باجه ها  کمیته توسعه و بهینه سازی شعب 25

 تاکمیته جبران خدم 26
رعایت عدالت و تناسب در پرداخت های پرسنلی و اعمال نظارت بر پرداخت حقوق مزایا طبق طرح طبقه 

 بندی مشاغل.
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 بخش دوم:

 به آن اهداف یابیدست یبرا تیریمد یو راهبردها تیریاهداف مد -2

برای یك دوره زمانی معقول،  کار و کسبمالی و سایر اهداف مرتبط با  مدت میانمدت و این بخش شامل اهداف بلند

پیش رو، برنامه برای توسعه خدمات  هایفرصت مواجه مدیریت با روند بازار بانکی و مالی و تهدیدها و بیان چگونگی

 اجتماعی شرکت، بررسی امتیاز شفافیت اطلاعاتی هایهای پیش رو، بیان مسئولیتها و ریسكچالش بینیپیش جدید،

آن اشاره گردیده  ترینمهمکه در زیر به  باشدمیحال حاضر و راهکارهای بهبود آن در آینده و سایر موارد  شرکت در

 است:

 ف مدیریتالف ( اهدا

 از مجموع کل مذکور و رشد سهم درآمدهای  )درآمد کارمزد ، درآمد ارزی و .. ( افزایش درآمدهای غیر مشاع

نظر دارد تا با کسب درآمدهای  بانك در این درآمدها،از محل  درصدی بانك با توجه به سهم صد ی بانك؛درآمدها

 نسبت به سودآوری بیشتر دست یابد. ،باشدکارمزدی میناشی از درآمدهای  عمدتاًکه  غیر مشاع

 جلوگیری از انجام  منظور بهمصوب داخلی  هایبودجهبانك در چارچوب  اداری وعمومی  هایکنترل و پایش هزینه

 نامه پایش عملیاتی وکه منجر به افزایش سودآوری بانك خواهد گردید. بانك با تدوین بر غیرضروری هایهزینه

این واحدها، نسبت به کنترل  عملیاتی و مشخص نمودن بودجه برای هریك از احدهایاز وه هر یك تعیین برنام

 .نمایدمی اقدام اداری وعمومی  هایهزینه

 باری اعت مؤسساتها و كارتقای نظام مالی کشور؛ کلیه بانو  پذیررقابتقانون رفع موانع تولید  16ماده  موجببه

مازاد که به  هایگذاریو سرمایه درصد از اموال 33شدن این قانون، سالانه حداقل  الاجرا لازم از تاریخ اندموظف

کزی جمهوری اسلامی ایران شورای پول و اعتبار و بانك مر توسطو  درآمده هاآنتابعه  هایشرکتو  هاآنتملك 

 هایگذاریو سرمایه موالبانك برای فروش ا ریزیبرنامهرا واگذار کنند. با توجه به شود تشخیص داده می مازاد

نهاد ناظر قرار خواهد  پذیرش موردآن قانون،  16در رعایت ماده  شدهانجام که اقدامات  شودمی بینیمازاد پیش

اموال مازاد بانك، ضمن رعایت الزامات قانون فوق و کاهش نسبت خالص دارایی ثابت،  با فروشگرفت. بدیهی است 

یافت که این امر موجب بهبود وضعیت سودآوری بانك و بهبود نسبت  اهدافزایش خوسرمایه در گردش بانك 

 کفایت سرمایه خواهد شد.

  سرمایه خود را افزایش دهد.از محل تجدید ارزیابی دارایی های متعلق به بانك  1399بانك در نظر دارد در سال 

 مدیریت راهبرد های(  ب

 اص کارآمد به اشخ یمال دهنده راهکارهایارائه، اتکاقابلو  شرویپ یمؤسسه مال كیعنوان سینا خود را به بانك

 ان،یمشتر یارزش برا جادیو ا یدر اقتصاد مل آفرینیباهدف نقشموفق در کشور و منطقه و  وکارهایکسبو 

 بانك محقق نیادیبن هایبر ارزش تکیهامر با  نیکرده است. تحقق ا فیسهامداران کشور تعرو کارکنان 
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 و سالاریشایسته، سلامت ،ایحرفهاخلاق  ت،یشفاف ،یمدار یمشتر ،یقانون مدار: ازندعبارتکه  گرددمی

 تمادعنوان مورد اع به آینده نزدیكبانك سینا انتظار دارد که در  ترتیب این به ،اجتماعی پذیریمسئولیت

 شناخته شود.  المللی بینو  یداخل یه بانکدارصدر عر یرانیبانك ا ترینآفرین ارزشو  نیتر

 های گاهبن بانکداری بهارائه خدمات  هخود را ب تیفعال ی، تمرکز اصلتجاریبانك  كی عنوانسینا به بانك

تمرکز بر توسعه  جایبهاساس بانك  نیموفق قرار داده است. بر ا وکارهای کسبو اقتصادی خرد، متوسط 

 بابانك  نیدارد. ا دیتأک انیبا مشتر یافته سازمانو ارتباط  غیرحضوریشعب، بر توسعه خدمات  یکیزیف

 انیمشتر یازهایاز ن ایعمدهخود بخش  انیرفاه مشتر شیدر ارائه خدمات و افزا دنیسرعت بخش هدف

 نتأمیضمن  بیترت نی. بددهدمیارائه  كیالکترون یبانکدار یابزارها قیاز طر صورت غیرحضوریبهرا 

 هازینهشده، ه ارائهخدمات  یفیسطح ک شیشعب و با افزا یکیزیبا حذف ضرورت توسعه ف انیشترمنافع م

 بانك در حال رشد بوده است.  سودآوریدر حال کاهش و 

 انیم ادیدر خصوص کنترل نرخ سود، هنوز شاهد اختلاف ز یبانك مرکز هاینظارتالزامات و  با وجود 

از  یاریبس یبرا ایترازنامهو  یموضوع موجب بروز مشکلات اعتبار نیا مینرخ سود و نرخ تورم هست

 . ه استداشت هامالی بانكو سلامت  یبر سودآور زین یادیز تأثیرو  هکشور شد هایبانك

 حت بر سلامت و ص مدیرههیئتو الزام  یبانکدار یعلم یاستاندارها تیرعا لیبه دل نایبانك س خوشبختانه

 را تجربه نکرده است.  شده یادکه مشکلات  می باشد هاییبانكجزو معدود  ،یبانک اتیعمل

 یابیبانك بوده است. بر اساس ارز تیریهمواره مدنظر مد ،بانك هایصحیح فعالیترسانی اطلاعو  تیشفاف 

 یمناسب و اجرا یاقدامات نظارت سینا با(، بانك FIU) ییمبارزه با پولشو یعال یشورا یمرکز اطلاعات مال

و  مرتبط یآموزش هایدوره یبرگزار نیو همچن ندهایاصلاح فرا قیاز طر رانهیشگیپ یهااستیس

 یصورت گرفته از سو هایبررسیاست. در نظام بانکی ارتقا داده  را در جایگاه خود، های مستمربازرسی

 نیاست که ا مشاهده قابل نایبانك س یروند صعود ،ییمبارزه با پولشو یعال یشورا یمرکز اطلاعات مال

 .باشدمی یافته نظامو  توجه قابلاقدامات  یاز اجرا یامر حاک

 ه ب توانمی گرفته قرار یاد شدهکارشناسان مرکز  یو بررس یابیکه ملاک ارز هاییشاخص ترینمهم از

 ه،یپا خدمت رندگانیاطلاعات گ ،یو آموزش ینظارت ،ی، اقدامات کنترلهابانك یو ساختار سازمان لاتیتشک

 نایکرد، که بانك س ه( اشارSTRمشکوک ) اتیعمل هایگزارش دیهوشمند تول افزار نرمو  ندهایاصلاح فرا

 .است گرفته قرار یدر صدر نظام بانک از،یامت 111از مجموع  ازیامت 94مجموع با کسب  در
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 ضوابط ناظر بر حداقل استانداردهای شفافیت و انتشار عمومی "با عنوان  24/14/93بخشنامه مورخ  بر اساس

بهترین عملکرد را از منظر شفافیت داشته است. بانك سینا  "مؤسسات اعتباریاطلاعات توسط 

 
 ته، داش نیز مدنظرسازمان را  یاجتماع تیمسئول فیبانك وظا تیریمد ،یو مال یپول هایفعالیتکنار  در

لوی و بنیاد ع نهاد ریاست جمهوری، معاونت توسعه روستایی هااستانداریبا  هایینامهتفاهمبا انعقاد بانك 

همچنین با انعقاد  ه،نمود زایی در مناطق محروم کشوراشتغال هایطرحای تسهیلات در قالب عطاقدام به ا

ای تسهیلات به مددجویان آن کمیته طاقدام به اع ره() امام خمینیجداگانه با کمیته امداد  اینامهتفاهم

 توسعهعمومی شهری در مناطق کمتر  و نقلمل حو بهبود وضعیت ناوگان  زاییاشتغال هایطرحدر قالب 

 یافته و محروم کشور نموده است.

 زا، ساخت مدرسهاشتغال هایطرحبه  لاتیتسه ی، اعطاهاپروژهو  هاطرحاعتبار  تأمین قیاز طر نایبانك س، 

ته یاف توسعههای مناطق کمتر ها و درمانگاهمشارکت در احداث بیمارستان، اهداء آمبولانس به بیمارستان

 .و محروم در تحقق مسئولیت اجتماعی نیز موفق بوده است

 . پرداخت تسهیلات قرض الحسنه به اقشار یارانه بگیر پس از شیوع بیماری کرونا 

 شیپ دسترسیقابلروشن و  یاندازچشم گرفته،جاری انجام که در سال هاییتلاشبا توجه به  بانك سینا 

ا ب وری افزایش بهرهو  یجار ریغ لاتیبانك، کاهش تسه هیسرما کفایتبهبود  بارو دارد و مصمم است 

 بانك تیفعال هایحوزهتنوع  سودآوری در عین حال بارشد ضمن  اعمش ریغ یبر درآمدها شتریتمرکز ب

 و اشتغال در کشور باشد. دیاز تول تیو حما یبه فعالان اقتصادرسانی خدمتپیشتاز 
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 مدیریت ریسك -1-2
 در مدیریت ریسك بانك سینا به شرح زیر است: یاتوسعه هایطرحکلان و  یهایاستراتژ ،هاسیاستاهم 

  و اعتبار بانك. نامیخوشحفظ شهرت و 

 بانك. یحفظ قدرت مال 

 بانك. هایگزارشگری ریسكدر  تیشفاف 

 سكیر تیریارائه گزارشات متنوع مدو  هیته 

 مدیرههیئتدر  هاتصویب آنو  یو اعتبار ینگینقد سكیر رشیحدود پذ نیو تدو نییتع. 

 سكیر نیرابط کارگیریبهو  جادیا راهمختلف بانك از  هایبخشدر  سكیر تیریگسترش نفوذ مد. 

 یاتیبازار و عمل ،یاعتبار ،ینگینقد هایریسكمختلف  هایحوزهدر  سكیر تیریای مدارائه گزارش دوره. 

 سكیر تیریهای مدنمودن انواع گزارش كیستماتیس. 

  ینگینقد سكیکاهش ر منظوربهبانك،  هایسازی بدهیمتنوع . 

 مدیریت منابع انسانی -2-2
 

 استراتژی ها و برنامه های عملیاتی مدیریت منابع انسانی ، شامل موارد ذیل می باشد.

 

 چشم انداز :

 اخلاق مدار هستند که قابل اعتماد و افق چشم انداز کارکنان حرفه ای،با الهام از سرمایه انسانی گروه بانك سینا 

ه ئارا به جایگاه پیشتاز در این گروه را دانش روز، فناوری و از بهره گیری موثر با نوآوری و همواره تلاش نموده اند

قه مطرح بانکی منط نهادهای معتبر پولی و به عنوان یکی از داده و بین بانك های کشور ارتقاء بانکی در خدمات پولی و

 د.ننمای

 

 استراتژیها

 سازمانی بانك . بهینه سازی ساختار -1

 منابع انسانی  بهبود نظام مدیریت عملکرد توسعه و -2

 بهبود روابط بین فردی. توسعه فرهنگ مشارکتی و -3

 هابرنامه

 رویکرد فرایند محوری  سازمانی با اصلاح ساختار بازنگری و -1

 توزیع منابع انسانی بهینه سازی ترکیب و -2

 تمام فرایندهای مدیریت منابع انسانی  ای درها و رفتار حرفهالگوی شایستگیطراحی و اجرای  -3

 منابع انسانی بازنگری و ارتقاء نظام ارزیابی عملکرد -4

 فردی منابع انسانی عملکرد گروهی و سازی سیستم جبران خدمات مبتنی برپیاده -5
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 پیاده سازی نظام جانشین پروری طراحی و -6

 فرهنگ سازمانی بانك نهادینه سازی منشور تدوین و -7

 بهبود ابعاد نگرش شغلی پایش و بررسی، -8

 اجرای برنامه جامع بهبود روابط بین فردی ه وئارا -9

 

 پروژه های در دست اقدام مدیریت سرمایه های انسانی
 

بازنگری و تدوین شناسنامه مشاغل، تدوین کارراهه شغلی و طراحی مسیر پیشرفت شغلی کارکنان، تدوین  -1
 براساس مصوبه هیات محترم عامل (Hay Group)نظام ارزشیابی مشاغل بر اساس مدل هی گروپ 

 اجرای پروژه گردش شغلی و تدوین مسیر گردش شغلی کارکنان ستادی -2

 یریت دانش در بانك سینااجرای پروژه پیاده سازی مد -3

 تدوین و نهایی سازی پروفایل شایستگی کارکنان ستادی -4

 تدوین منشور فرهنگ سازمانی بانك سینا -5

 بررسی امکان پذیری پیاده سازی کانون ارزیابی در بانك سینا -6

 بررسی امکانپذیری تنظیم سند مسئولیت اجتماعی و تشکیل صندوق مسئولیت اجتماعی بانك سینا -7

 زسنجی آموزشی بانك سینا بر اساس مدل دیکومتدوین نیا -8

 HSEبازمهندسی فرایندهای رفاهی بر اساس رویکرد  -9

 پیاده سازی برنامه جانشین پروری در بانك سینا طراحی و -11
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 بخش سوم:

 و روابط هاریسكمنابع،  ترینمهم -3

این خصوص  نیز در یمؤسسات مال ،است ییاینمودن روند پو یدر حال تکامل و ط زیچامروز که همه یایدر دن

 ترینمهمعنوان به صنعت بانکداری .ندینما یروزرسانبه شده جادیا طیشراخود را با  یستینبوده و با یمستثن

مردم پرداخته و سپس با در نظر گرفتن  یهاسپرده یآورکشور، به جمع كیدر اقتصاد  یمؤسسات خدمات

مدیریت تجهیز و تخصیص منابع در بازار و  ها دارندسپرده نیا صیدر تخص یمناسب سع یهااستیو س هااستراتژی

تواند موجب افزایش سودآوری بانك پذیرد. سرمایه انسانی با عملکرد کارا و اثربخش میها صورت میتوسط بانك

 گردد.

 

 سرمایه انسانی -1-3

و  شایسته و باتجربه توانسته است تیمی قوی کرده در کنار افرادکارگیری نیروهای جوان و تحصیلبانك سینا با به

 .متخصص برای دستیابی به اهداف سازمان گردآوری نماید
 

 به شرح جدول زیر است: 1398تا پایان سال  1396های وضعیت نیروی انسانی گروه و بانك سینا در طی سال

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1396سال  1397سال  1398سال  نیروی انسانی به تفکیك محل خدمت

 1،669 1،651 1664 شعب

 696 718 716 دفتر مرکزی و سرپرستی ها

 2،365 2،358 2381 تعداد کل نیروی انسانی بانك

 44 41 41 شرکت توسعه سینا

 21 29 29 شرکت توسعه فن آوری اطلاعات سینا

 9 11 11 شرکت صرافی سینا

 1 8 11 شرکت مدیریت سرمایه گذاری کوثر بهمن

 75  88 89 شرکت های فرعیتعداد کل نیروی انسانی 

 2،441 2،446 2،469 تعداد کل نیروی انسانی
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 جذب منابع -2-3

 پذیرد:راه زیر صورت میتأمین منابع در بانك سینا از سه 

ه کجذب منابع از محل تمرکز گردش نقدینگی، مشتریان شرکتی و تجاری و صاحبان کسب و کار  -1

 ؛کنندمیمتمرکز  سینارا در بانك  مالی خود هایفعالیت

بلندمدت  و كیروابط نزد یدارا سینابا بانك  هایشانمدیریت دارایی یکه برا گذاری مشتریان حقیقیسپرده -2

 هستند؛

 و متوسط؛ های خرددارای سپرده مشتریان حقیقی ریسا -3

 در مؤسسات مالی عمده بانك گذارانسپردهبرای بالاتر  هاینرخ با گذاریسپردهچند امکان  است که هرشایان ذکر 

انداز سینا و اعتماد به چشمخود با بانك  كیفظ روابط نزدبه ح یوفادار اب هاآناکثر  وجود داشت، اما و اعتباری دیگر

 منابع مازاد خود انتخاب نموده اند. مامنو بانك سینا را به عنوان  اندادامه داده آن با همکاری به بانك سینا

 هابدهیساختار  -3-3

 های بانك به شرح زیر است:ساختار بدهی 1398در پایان سال 

 )درصد( هاسهم از کل بدهی بدهی

 1398سال 

  %1.4 یبه بانك مرکز یبده

  %1.2 یاعتبار سایر مؤسساتو  هابانكبه  یبده

  %18.7 یدارید یهاسپرده

  %1.1 اندازپسالحسنه و قرض یهاسپرده

  %72.9 دارمدت گذاریسرمایه یهاسپرده

  %2.1 هاها و پیش دریافتسایر سپرده

  %4.7 هاسایر بدهی

  %111 جمع کل

 

، لذا بانك شده گرجلوهی و ملی پس از بحران مالی اخیر بیشتر المللبینبا توجه به اینکه اهمیت رعایت استانداردهای 

رعایت قوانین کشور و پیروی از استانداردهای  ها و حفظ سرمایه،بحرانله با سینا بر این عقیده است بهترین روش مقاب

 هایبحران ،المللیبیناست. با توجه به تغییر استانداردهای  گیری کفایت سرمایه و نقدینگیازهالمللی برای اندبین

ج.ا.ا بانك مرکزی  17/12/98مورخ  436758/98ابلاغ بخشنامه شماره غییرات در نظام بانکی کشور و تآمده، پیش 

 ر اساسبمحاسبه سرمایه نظارتی و کفایت سرمایه  سازیبا پیادهبانك سینا نامه کفایت سرمایه، آیین مبنی بر تغییر در 

در راستای  مؤثرمنتشره کمیته نظارت بانکی بال گامی مهم و  3و  2استانداردهای نوین نظارت بانکی و اسناد بال 

بات و برای افزایش سطح ث ایزمینهی که المللبینهای نظارتی بانك با استانداردهای روز کاهش فاصله میان استاندارد

 است. می باشد، برداشته استحکام بانك
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 بانك هایریسكو تشریح  مدیریت ریسك -4-3
کنترل داخلی  هاینظامبانك مرکزی در خصوص  31/3/86مورخ  1172بانك سینا بر اساس بخشنامه شماره مب/

اطمینان از اثربخشی مدیریت ریسك و حاکمیت شرکتی، اقدامات ذیل را انجام  منظوربه اعتباری و  مؤسساتدر 

 داده است:

 ،تشکیل کمیته عالی مدیریت ریسك 

 ها،تعیین مدیر ارشد ریسك با اختیار نظارت بر تمامی ریسك 

  ریسك،تبیین جایگاه سازمانی مستقل از سایر واحدهای سازمان برای مدیریت 

  ارزیابی و کنترل ریسك،شناساییاطمینان از کفایت فرآیند مدیریت ریسك شامل ، 

  ،کند،ها کسب میراجع به ریسك مدیرههیئتو مربوط بودن اطلاعاتی که  موقعبه اطمینان از صحت 

  استراتژیك، ریزیبرنامهایجاد فرهنگ مدیریت جامع ریسك و 

 های مهم بانك.سازمان و موضوعات و ریسك اطمینان از اشراف مدیریت ریسك بر کل 

کنترل  و گیریاندازهمستمر خود را موظف به شناسایی،  طور به، مؤثربانك سینا در قالب یك نظام کنترل داخلی 

 (.شودمیدستیابی به اهداف با چالش مواجه  هاآندر صورت وقوع ) داندها میریسكانواع مختلف 

به موارد زیر اشاره  توانمیاست،  شدهریزی ها برنامهگیری آناندازهی شناسایی و اکه بر هاییترین ریسكمهماز 

  :کرد

 :یاعتبار سكير -1-4-3

 . سیاست حوزه اعتباری بانكگرددمی انیب انیمشتر یتعهدات اعتبار یفایعدم ا سكیر یبه معنا یاعتبار سكیر

به خدمات مربوط به حوزه اعتبارات است که  بخشیتنوعفرایندها و  سازیبهینهبر مبنای مدیریت تخصیص منابع، 

و  هابخشنامهاتخاذ و در قالب  بات،در راستای افزایش رضایت مشتریان، افزایش سودآوری و کاهش مطال

مطابق با  انیمشتر یاعتبار سكیسنجش ر منظوربه. شودمیابلاغ  ذیربطصادره به واحدهای  هایدستورالعمل

ی در اعتبارسنج نی. همچنگرددمیعمل  هاداراییو موزون نمودن  وثایقا تعیین ضرایب ریسك استانداردهای بازل ب

تریان را مش تواندمی. اعتبار سنجی مناسب شودمیاستفاده و وثایق  مشتریان مسائلی چون، اهلیت، شرایط، سرمایه

البات پایش مستمر مط ااخذ شود. ب ازموردنیآن وثایق  بر اساسنماید و  بندیرتبهمیزان ریسکی که دارند  بر اساس

و مذاکره با اشخاص بدهکار و طرح مشکلات و وضعیت بدهی و وثایق در کمیته پیگیری و وصول مطالبات، اتخاذ 

 نین. همچگرددمیتصمیم و در صورت عدم توفیق در وصول مطالبات از این طریق، نسبت به اقدامات قضایی، اقدام 

(، اریغیر جمطالبات  از جملهبرای کلیه تسهیلات، ) اختصاصیو  ینسبت به تعیین مناسب ذخایر مطالبات عموم

 . گرددمیمطابق بخشنامه و ضوابط بانك مرکزی، اقدام 

 :دهدمیمشتمل بر موارد زیر را انجام  هافعالیتاعتباری خود برخی از همچنین برای مدیریت ریسك 

 فرآیندهای مرتبط با تسهیلات غیر جاری، تعیین و بروز رسانی 

  تمرکز ریسك اعتباری، اخذ وثایق و ضوابط نظارتی.ذخیره گیریمربوط به  سازوکارهایرعایت ، 
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مات مربوط به خد بخشیتنوعفرایندها و  سازیبهینهسیاست حوزه اعتباری بانك بر مبنای مدیریت تخصیص منابع، 

فزایش رضایت مشتریان، افزایش سودآوری و کاهش مطالبات اتخاذ و در قالب به حوزه اعتبارات است و در راستای ا

 شود.میابلاغ ذیربط صادره به واحدهای  هایدستورالعملو  هابخشنامه

پرداخت تسهیلات در بانك براساس حدود اختیارات تعیین شده از سطح شعب تا هیات مدیره می باشد به نحوی 

 و رضایت مندی مشتریان شده است. که باعث اعطای به موقع تسهیلات

چند بخش  یك یابروز تمرکز در پرهیز از امکان  ،یاعتبار سكیبانك در بخش ر هایترین ریسكمهماز  یکی

مرکز ت سكیاز ر یریجلوگ منظوربه . لذا باشدمی لاتیتسه یدر اعطا گیرییا جهتچند عقد و  یك یا، در یاقتصاد

 مختلف هایتفکیك بخشبه  ییاعطا لاتیتسه سهمو  تیمختلف، وضع یزمان هایطی بازهدر بانك،  یاعتبار

 یحتمالا شدنتبدیلتا قبل از  گیردمیو کنترل مستمر قرار  شیمورد پا ،یعقود پرداخت كیو به تفک یاقتصاد

 اتخاذها ریسكکاهش  ای( جهت حذف یدر حدود اعتبار رییمثال تغ طوربه مناسب ) ماتیچالش به بحران، تصم

 . گیردمیشکل  ییاعطا لاتیتسه بی، ترکهاآنو اعمال  هاسیاستو  ماتیتصم نیبا توجه به ا نهایت درگردد. 

 در مثال عنوان بهگیرد. قرار می یابیو ارز سنجش اعتباری موردو هر پرونده  یهر مشتر سكیر سینا در بانك

 ون،یدرصد فروش، د ،یهای مالصورت تیوضع نیشرکت، اساسنامه، آخر تیبر اساس فعال یحقوق انیخصوص مشتر

 قهیع وثموارد، نو نیشده و سپس بر اساس ا شناسایی یمشتر سكینسبت مالکانه و ... ر ،ینسبت آن ،یجار تنسب

تبارات اع تهیکم د،یو بازد یگزارش کارشناس هیگردد. لازم به ذکر است پس از تهپرداخت مشخص می پیش زانیو م

 پردازد.می یپرونده اعتبار یبه بررس تیبا توجه به اهل

 فرایند اعتبار سنجی در بانك سینا به شرح زیر است:

 صورت کامل و کنترل و تطبیق مدارک با مندرجات فرم های درخواست تسهیلات توسط متقاضیان بهتکمیل فرم.  

 باشدمیها و ... ییهای مالی، میزان داراصورتشده توسط متقاضیان که مرتبط با  مدارک ارائه. 

  .ارزیابی کارشناسی 

 بندی اعتباریاستعلام از بانك اطلاعات بانك مرکزی و شرکت رتبه. 

 پذیرد.صورت میو ...  اعتبارسنجی مشتریان با در نظر گرفتن مسائلی چون، اهلیت، شرایط، سرمایه، وثایق 

 مرتبط.گیری در ارکان اعتباری طرح و تصمیم 

 

 :ینگينقد سكير -2-4-3

. لذا باشدمی انیبانك در قبال مشتر یاز سو ینگیتعهدات نقد یفایا ییعدم توانا سكیر یبه معنا ینگینقد سكیر

بانك با مدیریت نقدینگی مناسب به دنبال جلوگیری از ضرر و زیان و مشخص نمودن منابع اصلی ورودی و خروجی 

بینی یشپپاسخ به نوسانات  منظور به. باشدمیکنترل دارد،  هاآنکه بانك روی  هاینقدینگینقدینگی و تعیین 

جهت کاهش ریسك نقدینگی و تعیین میزان بهینه نقدینگی  هابدهیترازنامه، بانك به دنبال متنوع سازی  نشده
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میته کسك، طی مصوبه کمیته عالی مدیریت ری. در این خصوص باشدمیجهت نگهداری ذخیره نقدینگی مناسب 

دیر متهیه و در اختیار  سك،یتوسط واحد ر اریادو هایگزارشو  هشد نیز تشکیلریسك نقدینگی  تیریفرعی مد

مدل شکاف نقدینگی بر اساس  هایاین گزارش. در گیردمیریسك قرار  تیری، هیئت عامل و کمیته عالی مدعامل

ریسك  در معرض ینگیجهت پوشش نقد و حد مورد نیاز ینگینقد هاینسبت، هاسپردهسررسید نردبانی تسهیلات و 

 گردد. می میحاصله اتخاذ تصم جیو بر اساس نتا شده محاسبه

 گیریزههای اندامدلو  هاروشارائه مدل مناسب برای مدیریت ریسك نقدینگی، اقدام به بررسی  منظوربه سینا  بانك

 باشدیمآتی  هایماهروزانه، هفتگی و  صورت بهبه دنبال پایش وضعیت مازاد یا کسری نقدینگی خود  و نموده است

. داردآتی  هایدورهو شکاف نقدینگی در  هابدهیو  هاسررسید داراییباق به انط ایویژهو به این منظور توجه 

 در بانك سینا به شرح زیر است: ینگینقد سكیر تیریمد هایمشیخط و  هاسیاست

 دینگی با مدیریت نقدینگی مناسب.نق عدم کفایتزیان ناشی از  جلوگیری از ضرر و 

  نترل ک هاآنکه بانك روی هایی نقدینگیمشخص نمودن منابع اصلی ورودی و خروجی نقدینگی و تعیین

 د.دار مدت کوتاه

  ترازنامه بانك نشدهبینی پیشپاسخ به نوسانات. 

  گیبانك جهت کاهش ریسك نقدین هایبدهیمتنوع سازی. 

 .تعیین میزان بهینه نقدینگی جهت نگهداری ذخیره نقدینگی مناسب 

هادار اوراق ب ها یاگذاریسرمایه، نقد کردن دیجد لاتیتسه یااز اعط یریبا جلوگ توانددر شرایط بحرانی می بانك

 . با بحران مقابله نمایدحوزه  نیدر ا یبانک ستمی، استقراض از سهاسازی دارایی

 

 :یاتیعمل سكير -3-4-3

 ایهسیستم، افراد و هاروشفرآیندها و  کفایت عدمناشی از نامناسب بودن و  سكیر یبه معنا یاتیعمل ریسك

اقدام به تشکیل  عملیاتی،  هایریسكکنترل  منظور بهداخلی و یا ناشی از وقوع رویدادهای خارج از بانك است. 

 ،یمنابع انسان جمله ازمختلف بانك  هایحوزهو موارد مختلف مربوط به  نمودهدر بانك کمیته ریسك عملیاتی 

 زیانو احتمال وقوع حوادث  یدر خصوص پایش و شناسای نی. همچنگیرندمیقرار  شیاطلاعات و ... مورد پا یفناور

و نظارت بر اجرای کنترل های داخلی به طور مستمر و  شعب ،از مناطق  ایدورهعملیاتی، نسبت به بازدیدهای  بار

از بروز  ممانعت. در این خصوص فرآیندهای لازم جهت گرددمیمستمر اقدام  طور بهموردی اقدام می گردد. 

کنترلی جهت کنترل و پایش ریسك عملیاتی در  ترین سازوکارمهماست.  شده تدوینخطاهای عمدی و سهوی 

لقوه با طور بهکه  باشدمیجاری و خطاهای احتمالی  هایفعالیت، تدوین و بروز رسانی فرآیندهای مرتبط با بانك

 .باشندمیعملیاتی  هایریسكحامل 
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 تبر صنعقررات ناظر سازمانی، خود را موظف به رعایت قوانین و م هایارزشبانك سینا ضمن پایبندی به اصول و 

بخشنامه شماره  سازی منظور پیاده به. لذا داندمی(، گردندمیاز طرف بانك مرکزی تعیین  بانکداری )عمدتاً

به جایگاه واحد تطبیق نموده و در این راستا با همکاری  ایویژهبانك مرکزی، توجه  7/2/1388مورخ  23765/88

 است. شدهیلتشککمیته عالی مدیریت ریسك و کمیته حسابرسی، ساختاری مناسب برای این واحد 

موجب  تواندمیاست که  شده تدوین فرآیندهای لازم یانسان یو سهو یعمد یاز وقوع خطاها یریگشیپ جهت

شرایط بحرانی تصمیمات مناسب در جلسات کمیته عالی مدیریت ریسك در  پیشگیری از انحرافات احتمالی گردد.

 اتخاذ می گردد. موضوعات مربوطه برحسب

موردی  ورتص به. اما کنداستفاده میریسك عملیاتی  پایهروش شاخص  ریسك عملیاتی از بانك سینا برای سنجش

د عملیاتی میزان شدت و احتمال موار ریسكسیستم با استفاده از ماتریس  هایقطعیبرای ریسك منابع انسانی یا 

وقوع خطاهای عمدی،  در این رابطه شرح مختصری از این فرایندها و وظایف جهت پیشگیری .شودمیفوق بررسی 

آورده  ،باشندمیعملیاتی  هایریسكبالقوه حامل  طورسهوی و مدیریت ریسك عملیاتی در شرایط بحرانی که به 

 شده است:

  های وهیش نهیدر زمتصویب هیات مدیره  ریسك جهت تیریمد یعال تهیبه کم یشنهادیپ یکردهایروارائه

 ؛ینظرگرفتن الزامات قانون جامع با در یندهاینمودن فرا نییتبریسك عملیاتی و  تیریمد

 یاتیلعم سكیر قبول قابلبا سطح  هامشیخطمربوط و مطابقت  هایسیستمو  هامشیخط تیکفا یبررس 

 ره؛یمد اتیمصوب ه

 ( میتقرمسیو غ میخسارات )مستق دنیبه حداقل رسان یدر مورد چگونگ بطیرذ رانیمد یها شنهادیپ یررسب

 ؤثرم یدادهایاز رو كیو شدت هر یبانك، با توجه به فراوان یاز خطوط کار كیهر یاتیعمل سكیاز ر یناش

 ؛یاتیعمل سكیبر ر

 ره؛یمد اتیحدود مصوب ه تیاز رعا نانیو حصول اطم سطوح بانك یدر تمام یاتیعمل سكینظارت بر ر 

 یاتیعمل سكیر تیریمد هایروشدر مورد  سكیر تیریمد یعال تهیشفاف به کم هایمشیخط شنهادیپ، 

 ؛یکار اتیو استمرار عمل سپاریبرون

 ره؛یمد اتیدر ه بیجهت تصو سك،یر تیریمد یعال تهیبه کم هااستراتژی شنهادیو پ یطراح 

 ؛یاتیعمل سكیدر معرض ر هایفعالیتمستندات مربوط به  ینیبازب 

 از  دهش انجام یو تناسب اقدامات اصلاح یاتیعمل سكیدر رابطه با ر یداخل هایحسابرسی جینتا ینیبازب

 ؛یاتیعمل سكیشدت و نوع ر ،یبا فراوان ییاجرا یواحدها یسو
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 هایستمس،  یمنابع انسان جمله از منابع ) کفایت بادر رابطه  سكیر تیریمد یعال تهیگزارش به کم هئارا 

 .یاتیعمل سكیر مؤثر تیریمد یو...( برا

 جمله از ) یاتیعمل سكیر نهیدر زم شده انجامدر رابطه با اقدامات  بطیرذ یگزارش از واحدها افتیدر 

 (و... یداخل ی، حسابرسسكیاداره ر

 

 بازار: سكير -4-4-3

 

ار، باز سكی. جهت کنترل رباشدمیو پول  هی)ارزش( در بازار سرما متینوسانات ق سكیر یبازار به معنا سكیر

 برخوردار است. ییبالا تیو..( از اهم و سهامارز ) بازارو حدود پذیرش ریسك  هامشی خطتدوین 

 :شودمی فیو تعر ییشناسا لاز سه عام یناش سینابازار در بانك  سكیر

 

 یو فرا بورس یبورس هایسهام شرکت بانك در مدتهای کوتاهگذاریسرمایهارزش  رییتغ 

 تلایو تسه هاسپردهسود  خنر رییتغ 

 ارزها متیق رییتغ 
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 بخش چهارم:

 نگرآیندهو اطلاعات  اندازهاچشمنتایج عملیات،  -4

  نتایج عملیات: -1-4

 1398تا پایان سال  1396های عملکرد و کارایی از سال ای از عملکرد مالی و عملیاتی گروه به همراه نسبتخلاصه

 باشد:به شرح جدول زیر می

 گروه

 عملکرد عملیاتی

 1396سال  1397سال  1398سال  شرح

 میلیون ریال میلیون ریال ریال میلیون  

      عملکرد مالی 

  5،244،121  7،475،991  12،399،925 خالص درآمدهای عملیاتی

  1،393،637  1،351،271  4،112،183 سود خالص قبل از کسر مالیات

  111  41  266 ریال-سود پایه هر سهم 

       وضعیت مالی 

  126،696،447  142،794،781  159،533،865 اشخاص غیر دولتیتسهیلات اعطایی و مطالبات از 

  163،859،287  181،172،716  215،591،119 سپرده های مشتریان

  12،973،851  13،189،833  15،963،564 حقوق صاحبان سهام

 %7.2 %6.6 %6.5 هامتوسط حقوق صاحبان سهام به متوسط مجموع دارایی

       نسبت های عملکرد

       نسبت های بازده
 %7.4 %3.1 %18.3 بازده حقوق صاحبان سهام

 %1.8 %1.7 %1.8 قبل از کسر مالیات -ها بازده دارایی

 %1.5 %1.2 %1.2 پس از کسر مالیات -ها بازده دارایی

       نسبت های پوشش ریسك اعتباری
 %15.8 %27.3 %21.4 نسبت هزینه مطالبات مشکوک الوصول به خالص درآمدهای عملیاتی

       نسبت های کارايی

 %81.9 %78.1 %69.9 نسبت های هزینه های عملیاتی به درآمدهای عملیاتی 

       درصد از خالص درآمدهای عملیاتی

 %63.7 %58.4 %57.8 خالص درآمد تسهیلات و سپرده گذاری ها

 %18.3 %17.4 %12.6 خالص درآمد کارمزدها
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 1398تا پایان سال  1396های عملکرد و کارایی از سال عملکرد مالی و عملیاتی بانك به همراه نسبتای از خلاصه

 باشد:به شرح جدول زیر می
 

  

 شرکت اصلی

 عملکرد عملیاتی

 1396سال  1397سال  1398سال  شرح

 میلیون ریال میلیون ریال میلیون ریال  

    عملکرد مالی 

  5،127،944  7،475،381  11،416،611 خالص درآمدهای عملیاتی

  1،198،277  1،329،172  3،135،998 سود خالص قبل از کسر مالیات

  71  39  172 سود پایه هر سهم

       وضعیت مالی 
  126،696،447  142،794،781  159،533،865 تسهیلات اعطایی و مطالبات از اشخاص غیردولتی

  164،848،131  182،248،873  216،432،759 های مشتریانسپرده

  13،111،111  13،195،525  14،716،523 حقوق صاحبان سهام

 %7.4 %6.7 %6.2 هامتوسط حقوق صاحبان سهام به متوسط مجموع دارایی

       های عملکردنسبت
       های بازدهنسبت

 %5.3 %3.1 %12.4 بازده حقوق صاحبان سهام

 %1.6 %1.7 %1.4 قبل از کسر مالیات -ها داراییبازده 

 %1.4 %1.2 %1.8 پس از کسر مالیات -ها بازده دارایی

       های پوشش ريسك اعتبارینسبت
 %18.4 %28.1 %22.5 الوصول به خالص درآمدهای عملیاتینسبت هزینه مطالبات مشکوک

       های کارايینسبت
 %81.6 %74.1 %65.1 های عملیاتی به درآمدهای عملیاتی های هزینهنسبت

       درصد از خالص درآمدهای عملیاتی

 %64.2 %56.3 %61.3 گذاری هاخالص درآمد تسهیلات و سپرده

 %19.2 %17.1 %13.8 خالص درآمد کارمزدها
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 باشد:های قبل به شرح جدول زیر مینسبت به دوره نوساناتای از اقلام ترازنامه گروه به همراه درصد خلاصه

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 گروه

 وضعیت مالی

 1398سال  شرح
درصد به 

 کل

درصد 

افزايش 

)کاهش( 

نسبت به 

 سال قبل

 1397سال 
درصد به 

 کل

درصد 

افزايش 

)کاهش( 

نسبت به 

 سال قبل

 1396سال 
درصد به 

 کل

  میلیون ریال   میلیون ریال   میلیون ریال 

         ها:دارايیالف( 

  69.1  126،696،447  12.7  69.7  142،794،781  11.7  65.6  159،533،865 تسهیلات اعطایی و مطالبات از اشخاص غیر دولتی

  5.2  9،542،494 (7.1)  4.3  8،865،516  51.6  5.5  13،438،386 در سهام و سایر اوراق بهادار یگذارهیسرما

  2.7  4،988،154  3.9  2.5  5،182،778  7.6  2.3  5،575،486 ثابت هایییدارا

  9.5  17،355،124  8.9  9.2  18،899،854  21.9  9.4  22،845،924 یقانون سپرده

  13.6  24،896،791  16.5  14.2  29،121،337  44.3  17.2  41،887،725 هاییدارا سایر

  111  183،478،919  11.6  111  214،764،256  18.8  111  243،281،386 جمع دارايی ها

         

         ها:ب ( بدهی

  89.3  163،859،287  11.5  88.4  181،172،716  19.1  88.6  215،591،119 انیسپرده های مشتر

  3.6  6،645،772  58.1  5.1  11،511،717  11.7  4.8  11،727،718 هایبده سایر

  92.9  171،515،159  12.4  93.6  191،574،423  18.7  93.4  227،317،827 ها یبده جمع

         ج ( حقوق صاحبان سهام:

  5.5  11،111،111  1.1  4.9  11،111،111  1.1  4.1  11،111،111 سرمایه 

  1.4  2،651،932  6.9  1.4  2،834،591  9.1  1.3  3،192،741 اندوخته قانونی

 1 1 1  1.1  1 *  1.1  151،934 اندوخته هاسایر 

  1.3  636،259  118.4  1.3  551،379  389.5  1.1 2،693،884 سود انباشته

  1.1  26،111  1.1  1.1  26،111  1.1  1.1  26،111 یابیارز دیاز محل مازاد تجد یفرع یهاشرکت هیسرما

 (1.2) (339،345) (34.8) (1.1) (221،144) (111.1)  1.1  1 یفرع ینزد شرکت ها یشرکت اصل سهام

  1.1  4  75.1  1.1  7 (111.1)  1.1 1 تیاقل سهم

  7.1  12،973،851  1.7  6.4  13،189،833  21.1  6.6 15،963،559 جمع حقوق صاحبان سهام

  111  183،478،919  11.6  111  214،764،256  18.8  111  243،281،386 و حقوق صاحبان سهام  هایجمع بده
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 باشد:های قبل به شرح جدول زیر مینسبت به دوره ای از اقلام ترازنامه بانك به همراه درصد نوساناتخلاصه
 

 

 

 توضیح مختصری از اقلام عمده ترازنامه بانك در زیر آمده است:

 تسهیلات اعطایی و مطالبات از اشخاص غیردولتی -1-1-4

یت های بانك مبنی بر افزایش پرداخت تسهیلات و فعالبانکی و تغییر سیاست با توجه به کاهش فعالیت در بازار بین

های تخصصی اعتبار سنجی مشتریان نموده تا ریسك ناشی از عدم باز کمیتهدر این حوزه، بانك اقدام به تشکیل 

 پرداخت تسهیلات اعطایی را به کمترین حد خود برساند.

 1398شود که منافع سهامداران به بهترین شکل رعایت گردد، در سال ای مدیریت میگونهدر بانك سینا منابع به

، سهم 1397طایی و مطالبات از اشخاص غیر دولتی نسبت به سال درصدی تسهیلات اع 11.7با توجه به افزایش 

درصد بوده است که اهتمام بانك در صرف منابع در فعالیت اصلی  65.9های بانك تسهیلات اعطایی از کل دارایی

 دهد.گری و پرداخت تسهیلات را نشان مییعنی نقش واسطه

 شرکت اصلی

 وضعیت مالی

 1398سال  يادداشت شرح
درصد 

 کلبه

درصد 

افزايش 

)کاهش( 

نسبت به 

 سال قبل

 1397سال 
درصد 

 کلبه

درصد 

افزايش 

)کاهش( 

نسبت به 

 سال قبل

 1396سال 
درصد 

 کلبه

  میلیون ریال   میلیون ریال   میلیون ریال  

          ها:الف( دارايی

  68.7  126،696،447  12.7  69.5  142،794،781  11.7  65.8  159،533،865 4-1-1 تسهیلات اعطایی و مطالبات از اشخاص غیردولتی

  3  5،527،119  17.9  3.2  6،516،615  71.8  4.6  11،127،636 4-1-2 سایر اوراق بهادارگذاری در سهام و سرمایه

  2.6  4،883،134  3.6  2.5  5،158،251  7.6  2.2  5،443،571 4-1-3 ثابت هایییدارا

  9.4  17،355،124  8.9  9.2  18،899،854  21.9  9.4  22،845،924  یقانون سپرده

  16.2  29،847،168  8.1  15.7  32،263،784  34.9  17.9  43،516،175 4-1-4 هادارایی سایر

  111  184،318،682  11.5  111  215،533،275  18.1  111  242،467،171  هاجمع دارايی

          

          ها:ب ( بدهی

  89.4  164،848،131  11.6  88.7  182،248،873  18.8  89.3  216،432،759 4-1-5 انیهای مشترسپرده

  3.5  6،461،452  57.7  5.1  11،188،877  11.2  4.7  11،327،789  هایبده سایر

  92.9  171،318،582  12.3  93.6  192،437،751  18.4  93.9  227،761،548  هابدهی جمع

          ج ( حقوق صاحبان سهام:

  5.4  11،111،111  1.1  4.9  11،111،111  1.1  4.1  11،111،111  سرمایه 

  1.4  2،651،932  6.9  1.4  2،834،591  9.1  1.3  3،192،741  اندوخته قانونی

      *  1.1  151،934  ایر اندوخته هاس

  1.2  349،168 (25.3)  1.1  261،934  461.6  1.6  1،462،848  سود انباشته

  7.1  13،111،111  1.7  6.4  13،195،525  12.3  6.1  14،716،523  جمع حقوق صاحبان سهام

  111  184،318،682  11.5  111  215،533،275  18.1  111  242،467،171  و حقوق صاحبان سهام  هایجمع بده
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ها جاری بوده که تاکنون موفق شده با تشکیل کارگروه غیراهتمام بانك بر پیگیری و وصول مطالبات  1398در سال 

 الوصول متصور باشد. و پیگیری مستمر روندی معقول برای هزینه مطالبات مشکوک 

 اوراق بهادار ریدر سهام و سا گذاریسرمایه -2-1-4

های گذاریسرمایهمربوط به  الیر اردیلیم 2،111مبلغ  ،بانك هایگذاریسرمایه الیر اردیلیم 11،128 مبلغ از

میلیارد ریال  2،521میلیارد ریال در شرکت توسعه سینا، مبلغ  914مبلغ  توسعه اعتماد مبین، در شرکت بلندمدت

در  میلیارد ریال 51مبلغ ، میلیارد ریال در شرکت صرافی سینا  51گذاری کوثر بهمن، مبلغ در شرکت سرمایه

 3و مبلغ شرکت سینمایی نور تابان  میلیارد ریال 18مبلغ ،  )شرکت تفاس( نایاطلاعات س یشرکت توسعه فن آور

  .باشدمیشرکت الکترونیکی پرداخت کارتی )شاپرک(  میلیارد ریال

بورسی )پرتفوی سهام( به شرکت  هایسهام شرکت بر اساس یبانك مرکز یابلاغ هایاجرای دستورالعمل یدر راستا

)خالص  NAVمتیبه ق 31/13/1395 خیرا در تارمذکور  شرکت انكگردید و بار واگذ کوثر بهمن گذاریسرمایه

 رشرکت مذکو لاتیتسه یبده هیبابت تسو نایس گذاریسرمایهو  یمال ی( از شرکت مادر تخصصهاداراییارزش 

عامل بانك و نامه شماره  تئیه 114131طبق مصوبه شماره  1397سال  درو  نمود تهاتر

به  الیر اردیلیم 111کوثر بهمن از  گذاریسرمایهشرکت  هیسرما هاشرکتاداره ثبت  139731411911173718

 باشد. یفرابورس در حال انجام م درسهام شرکت مذکور  عرضهکه مراحل  افزایش یافت الیر اردیلیم 2،511

ا سهام بانك سینبازارگردانی  صندوق و مشارکتاوراق  ،خزانه  در اوراق گذاریسرمایهمربوط به  ،مبلغ مزبور یمابق 

 ی، بخشینگینقد ریسك تأمینو کاهش  ینگینقد تیریمد منظورباشد که بانك بهمیمیلیارد ریال  5،472به مبلغ 

ها، هدف بانك بهبود در ادامه سیاست است. مودهن گذاریسرمایهمحل  نیخود را با نرخ بازده مناسب در ا از منابع

 . باشدها میگذاری در سبد داراییها و کاهش میزان سرمایهپرتفوی دارایی

ه که نوبت نمود سه یطشرکت توسعه سینا  مزایده فروشبه انجام  بانك جهت رعایت قانون رفع موانع تولید اقدام

مورخ نوزده اسفند ماه سال  4845اقتصاد شماره  یایو روزنامه دن 27518نوبت در روزنامه اطلاعات شماره  نیآخر

ت نوب شش یطمزایده بانك اقدام به انجام  نیبابت فروش شرکت توسعه اعتماد مبو همچنین  بوده است 1398

بهمن  یکمخ مور 4819اقتصاد شماره  یایو روزنامه دن 27482مرتبه در روزنامه اطلاعات شماره  نینموده که آخر

 که به دلیل عدم وجود مشتری مزایده های مذکور تاکنون به نتیجه نرسیده است..بوده است 1398ماه سال 

 ثابت هایخالص دارایی -3-1-4

باشد. سهم بانك می یشعب و ساختمان مرکز و سرقفلی ساختمان ،نیثابت مربوط به زم یهامانده دارایی عمده

ع حداکثر مناب کارگیریبهاهتمام بانك بر  انگریامر ب نیدرصد است که ا 2.2بانك  هایداراییاز کل  های ثابتدارایی

شعبه استیجاری  31شعبه متعلق به بانك و  227شعبه بانك  257از  1398سال  باشد. در پایانمولد می هاداراییدر 

 باشد.می
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 هادارایی ریسا -4-1-4
 

 الیر اردیلیم 1،856 ها، مبلغ دارایی ریتحت عنوان ساوضعیت مالی در جدول مندرج ریال  اردیلیم 43،516مبلغ  از

میلیارد  434ی، مبلغ مال مؤسساتها و ( مربوط به مطالبات از سایر بانكالیر اردیلیم 1،614معادل 1397 )سال

میلیارد  652که تغییری نسبت به سال گذشته نداشته است، مبلغ  ریال مربوط به مطالبات از بانك مرکزی ج.ا.ا

 1397)سال میلیارد ریال موجودی نقد  21،411، مبلغ  (الیر اردیلیم 585معادل 1397 )سالریال مطالبات از دولت 

معادل  1397 )سالهای فرعی و وابسته میلیارد ریال مطالبات از شرکت 2،891، مبلغ (الیر اردیلیم 8،121معادل 

گذاری کوثر بهمن و نیز سود عملکرد که ناشی از واگذاری پرتفوی سهام به شرکت سرمایه (الیر اردیلیم 4،351

درصد  34باشد که نسبت به مانده سال قبل های توسعه سینا و صرافی سینا میسال جاری و سنوات قبل شرکت

میلیارد ریال( می   3،911معادل  1397کی )سال میلیارد ریال مربوط به املاک تملی 3،543کاهش داشته است و 

میلیارد ریال(  11،526معادل  1397های دریافتنی )سال میلیارد ریال مربوط به سایر حساب 13،133باشد و  

افزایش موجودی نقد به  ربوطمعمدتاً  1397ها نسبت به سال سایر دارایی یدرصد 35در واقع افزایش  .باشدمی

 می باشد.

 

 1397سال  1398سال  شرح 
درصد افزايش 

)کاهش( نسبت 

 1397به سال 

  
  میلیارد ریال میلیارد ریال

 %16 1،614 1،856 مطالبات از سایر بانك ها و موسسات اعتباری 

 %1 434 434 مطالبات از بانك مرکزی 

 %11 585 652 مطالبات از دولت

 %151 8,121 21,411 موجودی نقد

 %34- 4،351 2،891 های فرعی و وابستهمطالبات از شرکت 

 %13 11،526 13،133 سایر حساب های دریافتنی

 %9- 3،911 3،543 املاک تملیکی

 %59- 1،743 716 سایر دارایی ها

 %35 32،264 43،516 جمع
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 هاسپرده -5-1-4

رشد  نیبا ا باشدمی الیر اردیلیم  216،432بر  بالغبه سال قبل  نسبت یدرصد 18.8رشد بانك با  هایمبلغ سپرده

  است. دهیبالغ گرد 1398در سال برابر  21.6 برابر در سال گذشته به 18.2 بانك از هیبه سرما هاسپردهنسبت 

 :باشدمی لیبه شرح جداول ذ 1398سال  در انیعملکرد بانك در حوزه جذب سپرده مشتر خلاصه

 انيمنابع مشتر زیتجه گزارش

 شرح
نسبت از  سپردهمبلغ 

 کل

نسبت از  مبلغ سپرده

 1398 سال کل
 )میلیون ریال(

 1397 سال
 )میلیون ریال(

 %17.6  31،961،386 %19.8  42،573،617 دیداری و مشابه هایسپرده

 %1.7  1،337،851 %1.1  2،474،468  اندازپسو  الحسنهقرض هایسپرده

 %21.2  38،471،852 %24.1  51،682،611 مدتکوتاه گذاریسرمایه هایسپرده

 %57.3  113،816،761 %52.9  114،118،619 بلندمدت گذاریسرمایه هایسپرده

 %3.1  5،622،495 %2.1  4،585،893 هادریافتو پیش  هاسپردهسایر 

 111  181،211،345 1111  215،325،198 جمع

 

 انيمشتر نهيزا و بدون هز نهيهز هایسپرده بیترک

 شرح
نسبت از  مبلغ سپرده

 کل

نسبت از  مبلغ سپرده

 1398 سال کل
 )میلیون ریال(

 1397 سال
 )میلیون ریال(

 %21.5  38،921،732 %23.1  49،633،978 نهیبدون هز هایسپرده

 %78.5  142،278،613 %76.9  165،691،221 زا نهیهز هایسپرده

 1111 181،211،345 1111 215،325،198 جمع

 

درصد رشد داشته است که این  28به میزان  1397نسبت به سال  1398جذب سپرده های بدون هزینه در سال 

 موضوع نقش بسزایی در کاهش قیمت تمام شده پول در بانك داشته است.
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 باشد:می لیبه شرح ذدر گروه  انیصورت سود و زدهنده اجزای تشکیلعمده 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گروه

 مالی مقايسه روند عملکرد

 1398سال  شرح
درصد به 

جمع 

 درآمدها

درصد افزايش 

)کاهش( نسبت به 

 سال قبل

 1397سال 
درصد به 

جمع 

 درآمدها

درصد افزايش 

)کاهش( نسبت 

 به سال قبل

6139سال   

درصد به 

جمع 

 درآمدها

  میلیون ریال   میلیون ریال   میلیون ریال 

       الف( درآمدها
  

  477.1  25،115،312 (1.3)  333.5  24،932،349  11.9  222.9  27،642،449 یو اوراق بده یسپرده گذار درآمد تسهیلات اعطایی و

  28.4  1،487،954  22.3  24.3  1،819،732  16.2  17.1  2،114،649  کارمزد درآمد

  9.6  514،187  183.1  19.1  1،427،425  135.1  27.1  3،354،957 ها یگذار هیسود سرما خالص

  2.8  145،332  77.6  3.5  258،153 (37.8)  1.3  161،659 ( مبادلات و معاملات ارزیانیسود )ز خالص

  5.5  291،881 (56.6)  1.7  126،117  18.6  1.2  149،585 خدمات هئسود ارا خالص

 (413.3) (21،673،661) (5.1) (275.1) (21،569،991) (1.5) (165.1) (21،473،371) سود سپرده ها هزینه

 (11.1) (525،974) (1.6) (6.9) (517،795)  6.1 (4.4) (549،113)  کارمزد هزینه

  11101  5،244،121  4206  11101  7،475،991  6509  11101  12،399،925 ی عملیاتیدرآمدها خالص

               ها نهي( هزالف

  22.5  1،179،913 (28.1)  11.4  849،114  11.1  7.5  934،251 ها نهیخالص سایر درآمدها و هز

 (77.1) (4،141،162)  17.7 (63.6) (4،753،466)  36.7 (52.4) (6،498،883) های اداری و عمومی هزینه

 (15.8) (828،399)  146.1 (27.3) (2،138،119)  23.8 (21.4) (2،523،818) مطالبات مشکوک الوصول هزینه

 (3.1) (161،726)  12.7 (2.4) (182،339)  14.8 (1.7) (219،312) استهلاک هزینه

 (7304) (3،851،384)  5901 (8109) (6،124،721)  3505 (6609) (8،297،742) ها نهيهز جمع

  2606  1،393،637 (301)  1801  1،351،271  21306  3301  4،112،183 قبل از مالیات بر درآمد سود

 (8.3) (435،335)  121.3 (12.9) (963،491)  49.4 (11.6) (1،439،595) بر درآمد مالیات

  1803  958،312 (5905)  502  387،779  58606  2105  2،662،588 خالص سود

 266 41 111 
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 باشد:می لیبه شرح ذدر بانك  1399بینی سال ، پیشانیصورت سود و زدهنده اجزای تشکیل عمده 

 

 

  

 شرکت اصلی

 مقايسه  روند عملکرد مالی

 شرح
بینی سال پیش

1399 

درصد به 

جمع 

 درآمدها

درصد 

افزايش 

)کاهش( 

نسبت به 

 سال قبل

 1398سال 

درصد به 

جمع 

 درآمدها

درصد افزايش 

)کاهش( 

به  نسبت 

مدت مشابه 

 سال قبل

 1397سال 

درصد به 

جمع 

 درآمدها

درصد افزايش 

)کاهش( 

به  نسبت 

مدت مشابه 

 سال قبل

     میلیون ریال     میلیون ریال     میلیون ریال  

                   الف( درآمدها
 گذاریسپردهدرآمد تسهیلات اعطایی و 

 و اوراق بدهی
31،381،111 83.2  13.6 27،621،737  82.5  11.8  24،918،455  84.3  (1.4) 

  23.5  6.1  1،788،115  18.3  6.3  2،114،649 26.5  7.1 2،674،111 درآمد کارمزد

  153.5  5.9  1،742،115  54.9  8.1  2،698،116 (1.1)  7.1 2،695،111 هاگذاریسرمایهخالص سود 

خالص سود )زیان( مبادلات و 

 معاملات ارزی
22،111 1.1  (84.5) 142،268  1.4  (43.8) 252،999  1.9  74.5  

 (27.6)  2.9  842،561  9.7  2.8  923،986  1.8  2.5 931،111 هاهزینهخالص سایر درآمدها و 

  308  11101  29،544،125  1304  11101  33،499،646 12.5  111 37،713،111 جمع درآمدها

                  هاهزينهالف( 

 (4.9) (71.1) (21،711،112) (1.4) (61.6) (21،623،435) 13.1 (61.8) (23،315،111) هاسپردههزینه سود 

  7.5 (1.7) (516،172)  3.8 (1.6) (535،614) 11.5 (1.6) (597،111) هزینه کارمزد 

  17.4 (15.9) (4،713،564)  36.7 (19.2) (6،429،581) 28.9 (22.1) (8،283،111) اداری و عمومی هایهزینه

  127.3 (7.1) (2،114،274)  22.1 (7.7) (2،567،833) (33.2) (4.5) (1،715،111) الوصولمشکوکهزینه مطالبات 

  13.1 (1.6) (181،931)  14.5 (1.6) (217،186) 44.8 (1.8) (311،111) هزینه استهلاک

  301 (9505) (28،214،953)  706 (9106) (31،363،648) 1206 (9107) (34،211،111) هاهزينهجمع 

  2101  405  1،329،172  13509  904  3،135،998 1106  903  3،513،111 سود قبل از مالیات بر درآمد

  135.9 (3.2) (943،747)  49.9 (4.2) (1،415،111) (1.1) (3.7) (1،411،111) مالیات بر درآمد

 (4408)  103  385،425  34605  501  1،721،998 2201  506 2،113،111 سود خالص
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 روند اقلام سود )زیان( بانك در سه دوره مالی اخیر در زیر آمده است:
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شرکت اصلی

 روند عملکرد مالی

 1396سال  1397سال  1398سال  يادداشت شرح

 میلیون ریال میلیون ریال میلیون ریال   

        الف( درآمدها

  25،115،153  24،918،455  27،621،737 4-1-6-2و  4-1-6-1 گذاری و اوراق بدهیتسهیلات اعطایی و سپردهدرآمد 

  1،447،388  1،788،115  2،114،649 4-1-6-3 درآمد کارمزد 

  687،253  1،742،115  2،698،116 4-1-6-4 هاگذاریسرمایهخالص سود 

  144،993  252،999  142،268  خالص سود )زیان( مبادلات و معاملات ارزی

 (21،786،578) (21،711،112) (21،623،435) 4-1-7-1 هاسپردههزینه سود 

 (481،265) (516،172) (535،614) 4-1-7-2 هزینه کارمزد 

  5،127،944  7،475،381  11،416،611  خالص درآمدهای عملیاتی

       هاالف( هزينه

  1،164،114  842،561  923،986  هاهزینهخالص سایر درآمدها و 

 (4،118،147) (4،713،564) (6،429،581) 4-1-7-3 اداری و عمومی هایهزینه

 (925،613) (2،114،274) (2،567،833) 4-1-7-4 الوصولمشکوکهزینه مطالبات 

 (161،111) (181،931) (217،186)  هزینه استهلاک

 (3،929،667) (6،146،218) (8،281،613)  هاهزينهجمع 

  1،198،277  1،329،172  3،135،998  سود قبل از مالیات بر درآمد

 (411،111) (943،747) (1،415،111)  مالیات بر درآمد

  698،277  385،425  1،721،998  سود خالص

 71  39 172  ريال -سود پايه هر سهم 
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 به شرح زیر است: سود )زیان( در بانكاز اقلام  یدر خصوص برخ یمختصر حیتوض
 

 درآمدها-6-1-4

 درآمد تسهیلات اعطایی -1-6-1-4

بخشنامه شماره  نیکه بر اساس آخر می گردد نییتع یبانك مرکز یهاطبق بخشنامه ییاعطا لاتینرخ تسه

 است.شده  اعلام %18عقود  هیکل یبرا ییاعطا لاتیحداکثر نرخ تسه 14/14/1395مورخ  116595/95

 باشد حدود یك میدرصد 18.3

 به شرح جدول زیر است:1398سال  تا پایان 1396به مشتریان از سال  یالیر یاعطا لاتینوسانات درآمد تسه
 

 قبل بر اساس حجم و نرخ یهانسبت به سال 1398سال پايان  در انيبه مشتر یالير یاعطا لاتینوسانات درآمد تسه
 

 1396سال  1397سال  1398سال  شرح

 میلیون ریال میلیون ریال میلیون ریال 

 128،485،878 141،119،159 158،263،694 )قبل از ذخایر(ییاعطا لاتیمتوسط مانده تسه

 23،155،769 23،619،478 24،712،548 ییاعطا لاتیتسه سود

 %18 %16.9 %15.6 ییاعطا لاتینرخ سود تسه متوسط

 (%2.1) (%1.1) (%1.3) ییاعطا لاتیسود تسه نرخ)کاهش(  شیافزا

 
 

 جدول درآمد تسهیلات به تفکیك عقود

8139سال  درآمد عقود تسهیلات اعطايی 1397سال   1396سال    

ریال میلیون  ریال میلیون   میلیون ریال 

  178،115  811،324  1،558،648 فروش اقساطی

  479،814  1،414،862  1،839،381 جعاله

  171  156  212 اجاره به شرط تمیلك

  8،594  129،179  396،138 مضاربه

  18،718،887  13،216،782  7،786،613 مشارکت مدنی

  2  96  311 سلف

  82،586  214،657  149،163 خرید دین

  191،661  4،855،539  9،658،177 مرابحه

  3،496،141  2،996،883  3،314،215 دیرکرد()سود پس از سررسید + جریمه  وجه التزام

  23،155،769  23،619،478  24،712،548 جمع
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 و اوراق بدهی گذاریسپردهدرآمد  -2-6-1-4

 درآمد سپرده گذاری و اوراق بدهی به شرح جدول زیر است:
 

1398 سال شرح 1397سال   1396سال    

ریال میلیون  ریال میلیون   میلیون ریال 

 161،891  181،615  213،171 جایزه سپرده قانونی

 1،277،622  818،159  2،526،534 هابانكنزد   دارمدت هایسپردهسود 

 421،871  311،213  188،585 اوراق بدهی سود گواهی سپرده، اوراق مشارکت ، سایر

 1،859،384  1،298،977  2،918،189 جمع

 
 2،918مبلغ  1398در سال ، سود اوراق مشارکت و جایزه سپرده قانونی هابانكدر سایر  گذاریسپردهمربوط به  درآمد

شده در بانك مرکزی جمهوری اسلامی میلیارد ریال بابت جایزه سپرده قانونی تودیع  213میلیارد ریال بوده که مبلغ 

اوراق بدهی بوده و مابقی مربوط به سود میلیارد ریال بابت سود گواهی سپرده، اوراق مشارکت و سایر  188ایران، مبلغ 

درآمد سپرده گذاری  1398باشد. در سال ها و مؤسسات اعتباری میدار نزد سایر بانكگذاری مدتهای سرمایهسپرده

 است. درصد افزایش داشته 125و اوراق بدهی نسبت به سال قبل 
 

 کارمزد درآمدهای -3-6-1-4

 :ستدرآمدهای کارمزد به شرح جدول زیر ا

 جدول درآمد کارمزدها

 1396سال  1397سال  1398سال  شرح

 میلیون ریال ریال میلیون ریال میلیون  

  526،126  681،841  847،577 )ارزی و ریالی( های صادرهضمانت نامه

  113،439  137،339  133،119 اعتبارات اسنادی گشایش یافته

  259،722  391،352  421،112 نظارت و بررسی پرونده اعتباری مشتریان

  331،889  355،814  397،363 مبادلات طرح شتاب

  22،638  16،859  21،118 عملیات ارزی

  16،157  13،961  47،381 آبونمان کارت اعتباری

  187،617  192،939  248،219 سایر خدمات 

  1،447،388  1،788،115  2،114،649 جمع

 

سهم  شیاهتمام بانك به افزا انگریبدرصد رشد داشته که  18.3مجموع درآمدهای کارمزدی نسبت به دوره قبل 

مربوط به صدور و  الیر اردیلیم 848 یکارمزد یدرآمدها الیر اردیلیم 2،114مبلغ از . است درآمدهای غیر مشاع

بخش از  نیدرصد رشد داشته است و ا 24.4گذشته  دورهبوده که نسبت به  یالیو ر یارز هاینامهتمدید ضمانت

از  یکارمزد درآمدهایسهم  یشیاست روند افزا دیبانك برشمرد. ام زیاز وجوه تما یکیتوان میبانك را  هایفعالیت

یر غی درآمدهاکه نشانه فعالیت بانك در بهبود  شدداشته با شیافزا نیز پیش رو هایسالبانك در  درآمدهایکل 

 برای سهامداران بوده است. مشاع
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 هاگذاریسرمایهخالص سود )زیان(  -4-6-1-4

 ها به شرح جدول زیر است :گذاریسرمایه )زیان( سود خالص

 

، ناشی از افزایش سود سهام شرکت توسعه اعتماد 1397 سالنسبت به  هاگذاریسرمایهسود حاصل از  افزایش لیدل

میلیارد ریال در سال مورد گزارش رسیده است( و شرکت فرعی  751میلیارد ریال در سال قبل به  561مبین ) از 

میلیارد ریال در سال مورد گزارش رسیده  1،711میلیارد ریال در سال قبل به  891گذاری کوثر بهمن ) از سرمایه

 1398رس اوراق بهادار در سال باشد. افزایش سود سهام شرکت کوثر بهمن به دلیل بهبود بازدهی بواست( می

 باشد. می
 

 درآمدهای مشاع -5-6-1-4

 درآمدهای مشاع به شرح جدول زیر می باشد:

 جدول تغییرات درآمدهای مشاع و غیر مشاع

 شرح

 1397سال  1398سال 

 مبلغ
درصد افزایش 

به )کاهش( نسبت 

 سال قبل
 مبلغ

درصد افزایش 

به )کاهش( نسبت 

 سال قبل

   میلیون ریال میلیون ریال ریالمیلیون   

  %3.3  26،127،177  %13.3  29،619،891 مجموع درآمدهای مشاع

 (%4.9) (21،711،112) (%1.4) (21،623،435) گذاریسرمایه هایسپردهسود علی الحساب پرداختی به 

  %53.9  5،416،965  %65.9  8،986،455 سهم بانك از درآمدهای مشاع و حق الوکاله

  %8.1  3،417،148  %13.8  3،889،756 درآمدهای غیر مشاع

  %34.5 (7،514،841)  %29.8 (9،741،213) هاهزینه

  %21.1  1،329،172  %135.9  3،135،998 سود قبل از کسر مالیات

  %135.9 (943،747)  %49.9 (1،415،111) مالیات

 (%44.8)  385،425  %346.5  1،721،998 سود خالص

 (%44.8)  39  %346.5  172 هر سهم سود

 

داشته است که عمدتاً به دلیل افزایش درصد  347ود حدنسبت به سال قبل  1398سود خالص بانك طی سال 

 باشد.میمشاع  درصدی درآمدهای غیر 13.8درصدی درآمدهای مشاع و  13.3افزایش 

 

 1396سال  1397سال  1398سال  شرح

 میلیون ریال میلیون ریال میلیون ریال 

  686،868  1،742،118  2،698،116 گذاریها و صندوق های سرمایهسود  سهام شرکت

  385 (13)  گذاریو صندوق های سرمایه سود )زیان( حاصل از فروش سهام شرکتها

  687،253  1،742،115  2،698،116 هاگذاریسرمايهخالص سود 
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 ترکیب درآمدهای مشاع -1-5-6-1-4
 

 شرح جدول زیر می باشد :ترکیب درآمدهای مشاع به 
 

 شرح

 1397سال  1398سال 

 مبلغ درآمد
درصد افزایش 

 به)کاهش( نسبت 

 سال قبل
 مبلغ درآمد

درصد افزایش 

 به)کاهش( نسبت 

 سال قبل

   میلیون ریال   میلیون ریال 

  %1.6  23،268،631  %4.1  24،196،812 درآمد تسهیلات اعطایی

 (%36.1)  816،228  %219.5  2،526،487 هابانكدار  نزد های مدتسود سپرده

 (%28.7)  311،213 (%37.2)  188،585 سود گواهی سپرده، اوراق مشارکت ، سایراوراق بدهی

  %153.6  1،742،118  %54.9  2،698،116 گذاریها و صندوق های سرمایهسود  سهام شرکت

 (%113.4) (13) 1  1 گذاریسرمایهسود )زیان( حاصل از فروش سهام شرکتها و صندوق های 

  %3.3  26،127،177  %13.3  29،619،891 جمع
 

درصد  13.3نسبت به سال قبل حدود  1398گونه که در جدول بالا  مشخص است، درآمدهای مشاع در سال همان

 دهد.درصد درآمدهای مشاع بانك را سود تسهیلات اعطایی تشکیل می 82افزایش داشته است که 
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 هاهزینه -7-1-4

 :گذاریسرمایه هایبه سپرده یپرداخت الحسابهزینه سود علی -1-7-1-4
 

 باشد:به شرح جدول زیر می 1397و  1396های گذاران در سالهای پرداختی به سپردهنوسانات هزینه سود سپرده

 

  

با ك . بانباشدمیگذاران سپردهبه  یپرداخت الحسابعلی سود هزینههر بانك، در  نهیاقلام هز تریناصلیاز  یکی

تر تمامهر چه  تیو رعا گذاریسرمایه هایسپردهالحساب علیبا اهتمام بر کاهش نرخ سود  1398سال  شروع

منابع از محل  زیتجه نهینرخ هز درصدی 1.4 کاهشبه  ایران موفق یاسلام یجمهور یبانك مرکز یابلاغ هاینرخ

درصدی سپرده های هزینه زا  16.5علیرغم افزایش  1397به سال  نسبت 1398 سالپایان  ریالی در هایسپرده

 بانك داشته است. یپول هایفعالیتسود  هیدر حفظ حاش توجهی قابلامر سهم  نی، که اگردیده

درصد کاهش یافته ، که این  8به  11از  1399سپرده های کوتاه مدت در سال علی الحساب همچنین نرخ سود 

 موضوع باعث کاهش هزینه سود علی الحساب سپرده ها و در نتیجه کاهش قیمت تمام شده سپرده ها خواهد شد.

 

 

 

 

 

 

 

 شرح

7139سال  1398سال   

مبلغ سود 

 سپرده

نسبت از 

 کل
درصد افزایش )کاهش( 

سال قبلبه نسبت   

مبلغ سود 

 سپرده

نسبت از 

 کل

درصد افزایش 

)کاهش( 

سال به نسبت 

 قبل

     میلیون ریال     میلیون ریال 

       مدتهای کوتاهسپرده

 (%19.2) %17.9  3،698،787 (%4.9) %17.1  3،517،359 مدت عادیهای کوتاهسپرده

 (%111) %1.1  18 (%111.1) %1.1  1 ویژهمدت های کوتاهسپرده

             های بلندمدتسپرده
  %1،133 %19.6  4،159،931 (%79.3) %4.1  842،427 گواهی سپرده عام 

 (%13.7) %61.1  12،659،795  %27.5 %78.3  16،146،521 یکساله 

 (%98.4) %1.1  8،262  %25.6 %1.1  11،379 دوساله 

 (%77.9) %1.1  254 (%111.1) %1.1  1 سه ساله 

 (%84.4) %1.1  231 (%99.6) %1.1  1 چهارساله 

 (%61.2) %1.2  245،712 (%58.1) %1.5  112،829 پنج ساله 

 (%96.5) %1.1  31،731 (%87.3) %1.1  3،917 ها و مؤسسات اعتباریگذاری دریافتی از بانكهای سرمایهسپرده

 (%41.1) %1.1  6،413 (%111.1) %1.1  2 های ارزیسود سپرده

 (4091) 1111  21،711،112 (1041) 1111  21،623،435 جمع
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 در ادامه جداول نوسانات هزينه سود واقعی به سپرده ها و مقايسه ای سه دوره مالی ارائه می شود:
 

 قبل بر اساس حجم و نرخ یهانسبت به دوره 1397سال  انيمشتر یهابه سپرده یسود پرداخت نهينوسانات هزجدول 
 

 

رعایت  یدر راستا هاسپردهاز کاهش نرخ  یناش، هاسپردهمربوط به سود  نهیهز در کاهشریال  اردیلیم 87مبلغ 

های دیداری مانند سپردهو ارزان قیمت های بدون هزینه سپرده جذب نیز افزایش و مرکزیبانك  یابلاغ هایسیاست

  باشد.میالحسنه و قرض

 

 

 کارمزد پرداختی نهیهز -2-7-1-4

 به شرح جدول زیر می باشد :  کارمزد پرداختی نهیهز
 

 

 درصد افزایش داشته است. 3.8قبل حدود  سالکارمزد نسبت به  هایهزینه

 

 

 

 

8139سال  شرح 1397سال   1396سال    

ریال میلیون  ریال میلیون  ریالمیلیون    

 158،151،661 173،548،512 199،341،816 هامتوسط مانده سپرده

 21،786،578 21،711،112 21،623،435 یهای پرداختسود سپرده

 %13.8 %11.9 %11.3 یهای پرداختنرخ سود سپرده متوسط

 (%1.6) (%1.9) (%1.6) یهای پرداختسود سپرده نرخ)کاهش(  شیافزا

8139 سال شرح 7139 سال  1396سال    

 میلیون ریال میلیون ریال میلیون ریال  

  23،828  1  1 کارمزد پرداختی بابت فروش سهام و اوراق مشارکت

  26،428  21،231  31،696 کارمزد پرداختی بابت خدمات بانکی

  236،489  242،416  249،698 کارمزد طرح شتاب

  POS 255،221  252،425  193،521کارمزد بابت 

  481،265  516،172  535،614 جمع
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 عمومی و اداری هایهزینه -3-7-1-4

 

 

 

 

  22/12/1328اعضای محترم  هیئت مدیره محترم بانك در سال مالی منتهی به مدیر عامل و حقوق و مزایای 
 

 ارقام به میلیون ریال                                                                                                                                                                                        
 

ف 
دي

ر
 

 نام و نام خانوادگی
موظف يا 

 غیر موظف 

حق 

 حضور 

حقوق 

 و مزايا

عیدی 

و 

 پاداش 

 کارانه 
اضافه 

 کاری 
 ساير 

جمع 

حقوق و 

 مزايا 

کسور ) 

مالیات و 

 بیمه (

خالص 

 دريافتی 

 475 (53) 528 288 - - - - 241 غیر موظف آقای غلامعباس نعمت اللهی 1

 1.212 (315) 1.517 315 549 4 - 649 - موظف آقای سید ضیاء ایمانی 2

 1.551 (541) 2.192 541 627 86 - 838 - غیر موظف آقای محمدرضا پیشرو 3

 2.477 (616) 3.183 616 1.116 45 - 1.316 - موظف قربان دانیالیآقای  4

 2.477 (583) 3.161 583 1.116 45 - 1.316  موظف آقای محمدرضا ساروخانی 5

 2.477 (652) 3.129 652 1.116 45 - 1.316 - موظف آقای علیرضا تقدیری 6

 
 
 
 
 

 

 

 

8139سال  شرح 7139سال   1396سال    

ریالمیلیون  میلیون ریال میلیون ریال   

  2،311،391  2،891،464  3،931،232 های کارکنانهزینه

  252،111  261،437  332،147 صندوق ضمانت سپرده ها تیحق عضو

  419،731  371،472  496،142 و خودپردازها یکیپرداخت الکترون یستمهایس یو نگهدار ریتعم

  58،796  62،517  127،813 هاالمشاورهها و حقالزحمهحق

  212،345  147،771  151،199 انتشارات، تبلیغات

  211،738  269،717  365،811 حق الزحمه کارکنان خدماتی و پیمانکاری

  78،997  91،245  98،343 اجاره محل و حق شارژ

  14،674  19،168  19،221 )تلفن، فاکس، پست( ارتباطات و مخابرات

  14،362  11،914  14،211 بیمه اموال و وجوه

  444،113  578،969  895،573 سایر

  4،118،147  4،713،564  6،429،581 جمع
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 الوصولمشکوکمطالبات  نهیهز -4-7-1-4

 

ول و پ یمصوب شورا " یمطالبات موسسه اعتبار رهیدستورالعمل نحوه محاسبه ذخ "طبق  ییاعطا لاتیتسه یبرا

در  رهی( ذخرانیا یاسلام یجمهور یبانك مرکز 31/11/1391مورخ  21271/91موضوع بخشنامه شماره ) اعتبار

 1،561اخذ ، که علت عمده افزایش هزینه اختصاصی مطالبات مشکوک الوصول است دهیمنظور گرد هاحساب

ذخیره بیشتر از بخشنامه های بانك مرکزی که بخشی از آن الزام آن بانك و بخش دیگر به دلیل میلیارد ریال 

 .ذخیره مطالبات غیر جاری می باشداستحکام بیشتر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8139 سال شرح 7139 سال  1396سال    

 میلیون ریال میلیون ریال میلیون ریال 

  585،879  973،218  2،156،785 الوصول تسهیلات اعطایی و مطالباتهزینه اختصاصی مطالبات مشکوک

  339،734  1،131،166  411،149 اعطایی و مطالباتهزینه عمومی تسهیلات 

  925،613  2،114،274  2،567،833 جمع
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 :نگرآیندهاندازها و اطلاعات چشم -2-4

 درآمدها -1-2-4

 آمدهای مشاعدر

،  درآمدهای مشاع بانك )شامل درآمد تسهیلات اعطایی و سپرده گذاری و اوراق 1399بر اساس بودجه مصوب سال 

درصد رشد داشته  12نسبت به عملکرد سال قبل حدود  1399بدهی و خالص سود و زیان سرمایه گذاری( در سال 

درصد از مجموع  84باشد. که حدود درصدی درآمد حاصل از ارائه تسهیلات می 16که عمده دلیل آن رشد 

 دهد. درآمدهای مشاع بانك را تشکیل می

ها می باشد که عمدتاً مربوط به سود حاصل از گذاریدرصد درآمد های مشاع، حاصل از سرمایه 8همچنین حدود 

 باشد.ی سرمایه پذیر است و مابقی از محل سایر درآمدهای مشاع میهاسهام شرکت

 

 درآمد تسهیلات اعطایی -1-1-2-4

 16نسبت به سال قبل حدود  1399بر اساس بودجه مصوب، پیش بینی رشد درآمد تسهیلات اعطایی در سال 

درصد می  18معادل  1398همانند سال  1399درصد رشد را دارا می باشد. میانگین نرخ سود تسهیلات در سال 

 باشد.

 

 ها و اوراق بدهی گذاریسپردهسود  -2-1-2-4

بانکی به طور میانگین با متوسط نرخ  های بانك در بازار بینگذاری بر اساس سپردهسود حاصل از سپرده سرمایه

 میلیارد ریال محاسبه گردیده است. 2،375به مبلغ  1399درصد طی سال  17

 

 جایزه سپرده قانونی -3-1-2-4
 

جایزه سپرده قانونی بر اساس حدود یك درصد برآورد میانگین سپرده قانونی تودیعی نزد بانك مرکزی جمهوری 

درصد رشد نموده  23رود که نسبت به سال قبل محاسبه گردیده است و انتظار می 1399اسلامی ایران برای سال 

 میلیارد ریال برسد.  251و به مبلغ 
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 هاگذاریسرمایه( انیخالص سود )ز -4-1-2-4

درصد از  7.9ها حدود گذاریخالص سود )زیان( حاصل از سرمایه 1399طبق پیش بینی بودجه مصوب در سال 

 به شرح جدول زیر می باشد. 1398درآمدهای مشاع می باشد در این خصوص پیش بینی صورت گرفته برای سال 

 

 1398عملکرد سال   1399سال  پیش بینی نام شرکت

 میلیون ریال میلیون ریال

 751،111 825،111 شرکت توسعه اعتماد مبین

 175،111 181،111 شرکت توسعه سینا )سهامی خاص(

 55،111 82،511 شرکت صرافی سینا )سهامی خاص(

 1،711،111 1،611،111 گذاری کوثر بهمن )سهامی خاص(شرکت مدیریت سرمایه

 7،946 6،611 شاپرک

 61 1،111 فرعی -آوری اطلاعات سینا شرکت توسعه فن

 2،698,116 2،695،111 جمع
 

 مشاعغیر  درآمدهای

ال شده برای سبینیالوکاله برای تحقق سود پیشبا توجه به پایین بودن سهم بانك از درآمدهای غیرمشاع و حق

رود روند رشد مجموع درآمدهای غیر مشاع باشد. لذا انتظار مینیاز به تحقق درآمدهای غیر مشاع بانك می 1399

 نیز تکرار گردد.  1399برای سال  1398بانك در سال 

درصد رشد  26معادل  1398عمده درآمدهای غیر مشاع، درآمد کارمزدها می باشد که نسبت به عملکرد سال 

 میلیون ریال می باشد.  2.674.111مبلغ  1399رمزدها برای سال داشته است. بودجه کا

 

 

 کارمزد دریافتی -5-1-2-4

نسبت به عملکرد سال  1399برآورد گردیده است که کارمزد دریافتی طی سال  1399بر اساس بوجه مصوب سال 

اعتباری مشتریان،  هایبررسی پرونده درصد رشد نماید. عمده کارمزدهای بانك ناشی از طرح شتاب،  26قبل 

 باشد.های صادره، اعتبارات اسنادی گشایش شده و سایر کارمزدهای دریافتی مینامهضمانت

 

 نتیجه معاملات ارزی -6-1-2-4

 1399رود بانك طی سال های اخیر انتظار میبه دلیل نوسانات ارزی در ماه 1399بر اساس بوجه مصوب سال 

 میلیون ریال در این سرفصل درآمد شناسایی نماید.  22.111

 

 

 

 سایر درآمدها -7-1-2-4

میلیارد ریال برآورد  931به مبلغ  1399سود ناشی از سایر درآمدها در سال  1399بر اساس بوجه مصوب سال 

 گردیده است.
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 هاهزینه -2-2-4

 گذاری:سرمایه یهابه سپرده یپرداخت الحسابیسود عل نهیهز -1-2-2-4

درصد  11حدود  1397به عملکرد سال  1398گذاری در سال های سرمایهانتظار می رود سود پرداختی به سپرده

و کاهش نرخ سود  1398سال گذاری در های سرمایهدرصدی سپرده 21بینی رشد رشد نماید که ناشی از پیش

 باشد.ها  سپردهپرداختی به 

 گذاریسرمایهنوع سپرده 
 بینیپیش

 1399سال 
 1398عملکرد سال 

 میلیارد ریال میلیارد ریال 

 3.521 4.911 ژهیو و یعاد مدتکوتاه هایسپرده

 16.989 18.395 کسالهی

 11 4 دوساله 

 1 1 سه ساله 

 1 1 چهارساله 

 113 1 پنج ساله 

 210623 230315 جمع

 

 :هزینه کارمزد پرداختی -2-2-2-4

درصد  11باشد رشدی معادل خوان میهای کارتبرای کارمزد پرداختی که عمدتاً ناشی از عملیات شتابی و دستگاه

 ریال است.  میلیارد 597 مبلغ مورد انتظار برای این هزینه معادل شده است.نسبت به سال قبل در نظر گرفته 

 :الوصولمشکوک هزینه مطالبات -3-2-2-4

جهت  . کاهش یابد درصد 33نسبت به سال قبل  1399مانده مطالبات غیر جاری بانك در سال رود انتظار می

مطالبات  های وصولهای انگیزشی وصول مطالبات و تشکیل کمیته و جلسهدستیابی به این هدف، بانك با ایجاد طرح

 نماید. د اقدام میهایی که بیشترین تأثیر درمانده مطالبات غیر جاری دارنبا بدهکاران برای پرونده

 پیش بینی شده است. 1399میلیارد ریال برای سال  1.715همچنین هزینه مطالبات مشکوک الوصول مبلغ  

 :عمومی و اداری هایهزینه -4-2-2-4

ها شده، مجموع این هزینه درصد رشد داده 29های عمومی و اداری نسبت به سال قبل حدود هزینه 1399در سال 

های پرسنلی نسبت به سال قبل باشد. رشد برآوردی برای هزینههای اداری میهای پرسنلی و هزینهشامل هزینه

  .باشدناشی از افزایش نرخ سالانه حقوق و دستمزد می
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 منابع و مصارف -3-2-4

 :هامانده سپرده -1-3-2-4

 1399گذاری در پایان سال های سرمایهرود میانگین مانده سپردهانتظار می 1399 بر اساس بوجه مصوب سال

 13مدت و رشد های کوتاهدر سپرده درصدی 49رشد نماید که شامل رشد  درصد 22قبل حدود نسبت به سال 

الحسنه بانك های دیداری و قرضباشد. همچنین برای سپردهگذاری بلندمدت میهای سرمایهدرصدی در سپرده

 باشد. درصدی مورد انتظار می 53نسبت به سال قبل رشد 

 :مانده تسهیلات اعطایی -2-3-2-4

 1399د در سال درص 22برای میانگین مانده تسهیلات اعطایی رشدی حدود  1399بر اساس بوجه مصوب سال 

شده طی سال تأمین خواهد شد. بانك انتظار دارد تا های جذب باشد که این افزایش از محل سپردهمورد انتظار می

های تشویقی و که این امر از طریق اجرای طرح درصد شود 7حدود کل تسهیلات نسبت مطالبات غیر جاری به

 ا بدهکاران عمده قابل تحقق خواهد بود. های وصول مطالبات و تشکیل جلسه بتشکیل کارگروه

 :هاگذاریمانده سرمایه -3-3-2-4

قانون رفع موانع  "17و  16اعتباری و مفاد  مؤسسات گذاریبانك مرکزی ج.ا.ا در خصوص سرمایه ماتابا توجه به الز

نکی های غیر باسهام شرکتگذاری در افزایش سرمایهامکان ایجاد یا  "ارتقای نظام مالی کشورو  پذیررقابتتولید 

درصد سرمایه  5بانکی برای هر شرکت تا  هایگذاری در سهام شرکتسرمایههمچنین میزان  ،باشدپذیر نمی امکان

است. لذا این بانك انتظار دارد تا در صورت بهبود شرایط  درصد سرمایه پایه مجاز 21تا  هاشرکتپایه و برای کلیه 

بخشنامه مذکور، اقدامات  اجرای الزاماتهای خود در راستای گذاریاری مازاد سرمایهبت به واگذبازار سرمایه نس

  لازم را انجام دهد.

ه که نوبت نمود سه یطشرکت توسعه سینا  مزایده فروشبه انجام  بانك جهت رعایت قانون رفع موانع تولید اقدام

مورخ نوزده اسفند ماه سال  4845اقتصاد شماره  یایو روزنامه دن 27518نوبت در روزنامه اطلاعات شماره  نیآخر

ت نوب شش یطمزایده بانك اقدام به انجام  نیبابت فروش شرکت توسعه اعتماد مبو همچنین  بوده است 1398

بهمن  یکمخ مور 4819اقتصاد شماره  یایو روزنامه دن 27482مرتبه در روزنامه اطلاعات شماره  نینموده که آخر

 که به دلیل عدم وجود مشتری مزایده های مذکور تاکنون به نتیجه نرسیده است..استبوده  1398ماه سال 

 :های ثابت و اموال تملیکیمانده دارایی -4-3-2-4

ص بخشنامه خال" و همچنین" و ارتقای نظام مالی کشور پذیررقابترفع موانع تولید "قانون 17و  16با توجه به مفاد 

، 1399بانك مرکزی ج.ا.ا، این بانك در نظر دارد تا در صورت بهبود شرایط بازار مسکن در سال  "ثابت هایدارایی

در اختیار خود، ضمن اجرای مفاد قوانین مذکور نسبت به تبدیل  املاک تملیکیبا تسریع در فرآیند واگذاری 

زایش درآمدهای بانك از محل این ضمن اف این صورتمولد اقدام نماید که در  هایداراییغیر مولد به  هایدارایی

فقره  338تعداد  1398در طی سال  .یابدنسبت کفایت سرمایه بانك بهبود می نظارتی و هاینسبت، هادارایینوع 

  میلیارد ریال واگذار شده است. 1،363تملیکی به مبلغ  اموالاز 
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 بخش پنجم:

 عملکرد هایشاخصو  ارهایمع ترینمهم -5

با اهداف  سهیدر مقا یعملکرد واحد تجار یابیارز یبرا هاآناز  تیریعملکرد که مد هایشاخصو  ارهایمع ترینمهم

  :باشدمی ریبه شرح ز نمایدمیاستفاده  شده اعلام

 

 هاسپردهبه  ییاعطا لاتیتسه -1-5 

. دهدمیان را نش هاسپردهتوسط بانك از محل  لاتیخلق تسه تیاست که ظرف ی، نسبتهاسپردهبه  لاتیتسه نسبت

 ها، شاخصهادیگر نسبتآن را در کنار  دیباشد و با ینکته خاص انگریب تواندنمیمطلق  صورتبهنسبت  نیا لیتحل

شده تعییندرصد  87تا  71 نیب معمولاًنسبت  نیا لدامنه متعاد حالبا این . بررسی قراردادو  لیمورد تحل یبانک

وام و  یبه اعطا لیعدم تما بانك و کارانهسیاست محافظهمعرف  یدرصد، تا حدود 71از  ترمقادیر پایین. است

 مولد است. ریغ یهاداراییدر  هاسپردهاصل از صرف منابع ح ایو  دهیوامموجود در  هایدلیل ریسكبه  لاتیتسه

و  ییمنابع اعتبارات اعطا تأمینجهت  هانقدینگی بانك یکسر انگریب زیدرصد ن 87از  ر بالاتردیامق گرید یاز سو

شان از جذاب ن نیبانك است، همچن ینگینقد سكیر بالا بودن انگریب نوعیبهو  دهندگانوامنسبت به  پذیریآسیب

 نیب سینادر بانك  ریاخ هایطی دورهنسبت  نیا دارد. زین لاتیتسه یبانك و علاقه بانك به اعطا لاتیبودن تسه

 .باشدقبولی می قابل زانیدرصد بوده است که م 82تا  78

 

8139سال  يادداشت شرح 1397سال   1396سال    

 %79.7  %81.6  %77.6 5-1 هاسپردهتسهیلات اعطايی به 

  %1.4  %1.2  %1.8 5-2 هادارايینسبت بازده 

  %7.1  %3.9  %17.2 5-3 نسبت بازده سرمايه

  %5.3  %3  %12.4 5-4 نسبت بازده حقوق صاحبان سهام

  16.5  18.2  21.6  مرتبه -به سرمايه هاسپردهنسبت کل 

  %94.1  %87.7  %83.5  هزينه سود سپردها  به درآمد تسهیلات اعطايی 

 %13.2  %11.9  %11.3  هاسپرده ماندهمتوسط  بههزينه سود سپردها  

 %18.2  %16.9  %15.6   تسهیلات به متوسط ماندهدرآمد تسهیلات اعطايی 

  %79.6  %73.4  %67.9  هاهزينه کلبههزينه سود سپردها 

  %81.4  %79.9  %73.7  درآمدها کلبهدرآمد تسهیلات اعطايی 

  5-5 7.2%  7.8%  7.5% (NPL) نسبت تسهیلات غیر جاری

  %1.6  %1.6  %1.7  هاهزينه کلبههزينه استهلاک 

  %8.4  %11.2  %12.9  هاهزينهپرسنلی از کل  هایهزينهسهم 

  %3.4  %7.5  %8.5  هاهزينهاز کل  الوصولمشکوکسهم هزينه مطالبات 

به مطالبات  الوصولمشکوکمطالبات  ذخیره نسبت

 غیر جاری )ناخالص(
 68.8%  51%  47.4%  
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 هاسپردهنوسانات نسبت تسهیلات اعطايی به  نمودار

 

 
 

 (ROA) هاداراییبازده  نسبت -2-5

از  را که یخالص درآمد ،نسبت نیامذکور از تقسیم سود خالص به متوسط مجموع دارایی ها محاسبه می شود.  نسبت

 اننش نموده ورا مشخص  ییدارا ییکارا یتا حدود . ونمایدمی یابی، ارزشودمی جادیبانك ا یهاداراییکل  کار بردنبه 

 نیا ینکته اساس یول. مولد( است یهاسود )دارایی دیدر جهت تول هاداراییکارآمد در رابطه با استفاده از  تیریمد دهنده

 .شودمیدر نظر گرفته ن هادارایی سكیدرجه ر ،باشدمی لاتیتسه هاآن ترینعمدهکه  هادارایی بندی طبقهاست که در 

 اشمعوقه تلایطبقات تسه زانیم یباشد، ول گرینسبت به بانك د یشتریب ییدارا زانیم یدارا یاگر بانک کهنحوی به

 سكیو ر ییکارا اًلزومد توانمینسبت ن نیا شتریب زانیخواهد داشت، لذا م یشتریب یینسبت بازده دارا نیباشد، در ا شتریب

 .خواهد بود کننده گمراه هاداراییدرباره  یکل گیرینتیجه یبرا این نسبترا نشان دهد و استفاده صرف از  هادارایی

 بوده است. یقبول قابلدر سطح  ناینسبت در بانك س نیاهای اخیر روند دوره
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 (ROC) هیبازده سرما نسبت -3-5

سود  شرکت در خلق کارایی یك زانیم هیسرما نسبتاین نسبت از تقسیم سود خالص به سرمایه بدست می آید.  

واحد  كیبه ازاء هر  یکه بنگاه اقتصاد نمایدمی انینسبت ب نیا در واقع. کندبررسی میسهامداران را  یخالص برا

گونه که در نمودار زیر نمایان است، این نسبت همان. رسیده است سهامداران یسود خالص برا زانیبه چه م هیسرما

این روند تغییر کرده و صعودی شده  1398روندی کاهشی داشته لکن در سال  1397الی  1396طی سال های 

 است.

 

 
 

 

0.4%

0.2%

0.8%

0.0%

0.1%

0.2%

0.3%

0.4%

0.5%

0.6%

0.7%

0.8%

0.9%

1396سال  1397سال  1398سال 

نسبت بازده دارایی ها

7.0%

3.9%

17.2%

0.0%

2.0%

4.0%

6.0%

8.0%

10.0%

12.0%

14.0%

16.0%

18.0%

20.0%

1396سال  1397سال  1398سال 

نسبت بازده سرمایه



 بانک سینا )سهامی عام(      

 تفسیری مدیریتگزارش  
 

 52 

 

 (ROEحقوق صاحبان سهام )بازده  نسبت -4-5

نرخ بازده حقوق صاحبان سهام را این نسبت از تقسیم سود خالص به متوسط حقوق صاحبان سهام بدست می آید. 

حقوق صاحبان سهام  الیر كیهر ازای درنسبت، سود بانك  نی. با استفاده از انامندمی نیز ژهینرخ بازده ارزش و

یان مشتر مدتکوتاهبلندمدت و  هایسپرده. شودمیمشخص  ژهیسود و ارزش و نیرابطه ب همچنین. شودمیمحاسبه 

. در باشد شتریب هاسپردهاز نرخ بهره  گذاریسرمایهبازده  شوند که نرخ می سهامدارانثروت  شیموجب افزا یزمان ،

 رخن بهره کمتر باشد، نهیده از نرخ هزاما اگر نرخ باز ،گیردمیصورت، مازاد نرخ بازده به سهامداران شرکت تعلق  نیا

 1396های گونه که در نمودار زیر نمایان است، این نسبت طی سالهمان .یابدمیبازده حقوق صاحبان سهام کاهش 

 ایم.شاهد روند صعودی این نسبت در بانك سینا بوده 1398روندی کاهشی داشته ولی در سال  1397الی 

 

 
 

 (NPL) یجار ریغ لاتیتسه نسبت -5-5

قدر مطالبات چ هر کندمی انینسبت ب نیااین نسبت از تقسیم تسهیلات غیر جاری به کل تسهیلات بدست می آید.  

و نظارت  اتیدارند و عمل یمعوقات کمتر انیبانك بهتر است و مشتر تیمطالبات کمتر باشد، وضع کل به غیر جاری

برابر  1398در سال  نسبت نیا. باشدمی شیاست و ارزش بانك در حال افزا انیدر جر ترینحو مطلوببه  یبانک

. البته با توجه به وضعیت نامساعد داشته استدرصد کاهش  1.6سال قبل با  سهیدر مقادرصد بوده که  % 7.2

 درصد نسبت مذکور مطلوب می باشد. 1.6اقتصادی که باعث گردیده مشتریان به تعهدات خود عمل ننمایند، کاهش 

 

 

 

 

 

5.3%

3.0%

12.4%

0.0%

2.0%

4.0%

6.0%

8.0%

10.0%

12.0%

14.0%

1396سال  1397سال  1398سال 

نسبت بازده حقوق صاحبان سهام



 بانک سینا )سهامی عام(      

 تفسیری مدیریتگزارش  
 

 53 

 

 

 
 

 

 هاسایر نسبت -6-5

 است: ریبه شرح ز باشدمیتعداد شعب و کارکنان  یعملکرد بانك به ازا دهندهنشانکه  هانسبت ریسا
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نسبت تسهیلات غیر جاری

8139سال  شرح 7139سال   1396سال    

 )میلیون ريال( )میلیون ريال( )میلیون ريال(  

  111،735  114،958  131،347 متوسط تعداد شعب( اساسبر )درآمد به ازای هر شعبه 

  19،564  29،187  44،423 متوسط تعداد شعب( بر اساس)خالص درآمدهای عملیاتی به ازای هر شعبه 

  2،717  1،511  6،696 متوسط تعداد شعب( بر اساس)سود خالص به ازای هر شعبه 

  641،432  719،141  842،149 متوسط تعداد شعب( بر اساس)نسبت سپرده به ازای هر شعبه 

  511،137  578،529  653،195 متوسط تعداد شعب( بر اساس)نسبت تسهیلات به ازای هر شعبه 

  11،885  12،511  14،141 متوسط تعداد کارکنان( بر اساس)نسبت درآمد کل به تعداد کارکنان 

  292  163  726 متوسط تعداد کارکنان( بر اساس)نسبت سود خالص به تعداد کارکنان 

  68،844  77،175  91،361 متوسط تعداد کارکنان( بر اساس)به تعداد کارکنان  هاسپردهنسبت 

  54،884  62،961  71،851 متوسط تعداد کارکنان( بر اساس)نسبت تسهیلات به تعداد کارکنان 


